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Zaltacznik nr 5 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Kursy jezykowe — jezyk angielski

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

W ramach zamowienia Wykonawca przeprowadzi 2 kursy z jezyka angielskiego.

Kurs 1:

Kurs dla pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi. W ramach zamoéwienia
Wykonawca przeszkoli 9 grup pracownikow. Kazda z grup liczy¢ bedzie 4 osoby (tacznie 36
0sob). Dla kazdej z 9 grup zajecia prowadzone bedg raz w tygodniu, przez okres 52 tygodni. Czas
trwania pojedynczych zaje¢ to 90 minut.

Kurs 2:

Kurs dla pracownikow bedacych nauczycielami akademickimi. W ramach zamoéwienia
Wykonawca przeszkoli 4 grupy pracownikow. Kazda z grup liczy¢ bedzie 4 osoby (tacznie 16
osob). Dla kazdej z 4 grup zajecia prowadzone beda raz w tygodniu, przez okres 52 tygodni. Czas
trwania pojedynczych zaje¢ to 90 minut.

Cel i efekty udziatu w kursach:

Zwigkszenie satysfakcji z pracy, zaangazowanie w budowanie wizerunku Uczelni jako instytucji
otwartej na $wiat i wspotprace migdzynarodowa, zwickszenie pewnosci i swobody w kontaktach
z zagranicznymi studentami, wykladowcami oraz wspotpracownikami z innych uczelni. Dzigki
lepszej komunikacji i zrozumieniu ukonczenie kurséw rozwinie mozliwosci niesienia osobom z
zagranicy skuteczniejszej pomoc w wielu aspektach zaréwno akademickich, jak i
administracyjnych.

Celem kursu 1 jest podniesienie kompetencji jezykowych pracownikéw Uczelni, szczegolnie w
zakresie komunikacji (kadra niebgdaca nauczycielami akademickimi), co umozliwi lepsze
pelnienie obowigzkow zawodowych oraz przyczyni si¢ do wigkszej otwartosci na inne kultury.
Pracownicy beda mogli poczu¢ si¢ pewniej w kontaktach z miedzynarodowymi gos$émi,
studentami 1 wspotpracownikami.

Celem kursu 2 metodycznego (nauczyciele akademiccy) jest rozwdj umiejetnosci jezykowych i
dydaktycznych, umozliwiajagcych prowadzenie zaje¢ w jezyku angielskim, w tym z
obcokrajowcami, stosowanie nowoczesnych metod oraz efektywna komunikacja ze studentami z
zagranicy.

Zalozenia dla kurséw:

» Szkolenie 1: forma konwersatoridéw, nastawienie na przetamanie bariery jezykowej, nabyte
umiejetnosci majg utatwi¢ obsluge o0sob z zagranicy. Kurs przeznaczony glownie dla kadry
niebgdacej nauczycielami akademickimi, pracownicy, ktorzy beda mieli pierwszy i bezposredni
kontakt z osobami z zagranicy (studenci, kadra naukowa, delegacje), jak pracownicy portierni,
domoéw studenckich, dziekanatow, Centrum, prorektoratéw, rektoratu, dzialu kadr Szacowana
liczba grup: 9 (zatozenie: 36 0sob)
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» Szkolenie 2: dla kadry dydaktycznej i dydaktyczno/badawczej majgcej prowadzi¢ zajecia w
jezyku angielskim, z udzialem obcokrajowcow - kurs jezykowy z lektorami natywnymi, kurs
skoncentrowany na doskonaleniu umiejetnosci metodycznych nauczycieli, pomoc w efektywnym
nauczaniu, dostarczeniu nowych metod i narz¢dzi. Szacowana liczba grup: 4 (zatozenie: 16 0sob).

e Egzamin zewnetrzny z jezyka angielskiego dla kazdego uczestnika kursu (52 osoby) na koniec
szkolenia.

Planowane sg: 52 tygodnie zaj¢c¢, kurs raz w tygodniu 90minut, stacjonarnie na terenie uczelni, w
pomieszczeniu jak Centrum, w godzinach pracy, w mini grupach dla dostosowania potrzeb i
elastycznosci nauki, tgczenia nauki z pracg w uczelni w dogodnych godzinach dla uczestnikow.

Wykonawca zapewni przeprowadzenie dla uczestnikow kursu zewnetrznego egzaminu
koncowego weryfikujacego poziom biegtosci jezykowej spetniajagcego ponizsze wymagania:

1. Standard i skala oceny: Test musi odnosi¢ si¢ bezposrednio do skali Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ / CEFR) w zakresie od Al do C2
(dopuszcza si¢ stosowanie rozszerzonych podskali punktowych CEFR/GSE).

2. Zakres sprawnoS$ci: Test musi weryfikowa¢ kompetencje jezykowe w zakresie
wybranych lub zintegrowanych sprawnosci (stuchanie, czytanie, méwienie i/lub pisanie),
w zaleznosci od potrzeb danej grupy szkoleniowe;j.

3. Forma przeprowadzenia: Egzamin moze zosta¢ przeprowadzony w formie stacjonarnej
lub online. W przypadku wyboru formy online test musi by¢ dostepny z poziomu
standardowej przegladarki internetowej, bez koniecznosci instalowania przez zdajacego
dodatkowego, zewnetrznego oprogramowania.

4. Zautomatyzowany nadzor zdalny: W przypadku testow w formie online dostawca
narzedzia musi zapewni¢ zintegrowany, zautomatyzowany system ochrony przebiegu
egzaminu, obejmujacy rejestracj¢ obrazu z kamery (w tym analiz¢ zachowania i kierunku
wzroku), rejestracje¢ dzwigku oraz kontrole aktywno$ci przegladarki (np. detekcje
przelaczania kart/okien) w celu zapewnienia samodzielnosci pracy kandydata.

5. Dokumentowanie wynikoéw: Zastosowany system testowy musi umozliwia¢
wygenerowanie dla kazdego uczestnika imiennego raportu z wynikami (Score Report) lub
certyfikatu potwierdzajacego uzyskany poziom biegtosci jezykowe;.

Oczekiwane efekty szkolenia:
Wiedza:

1. Zasob leksykalny: stownictwo ogolne lub specjalistyczne (zaleznie od kursu 1 grupy
odbiorcow) dopasowane do potrzeb uczestnikéw: konwersatoria dla prowadzenia
swobodnej konwersacji/komunikacji z osobami z zagranicy; kurs metodyczny — dla
efektywnego prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim z obcokrajowcami.

2. Swiadomo$¢ jezykowa: zrozumienie regut funkcjonowania jezyka obcego i jego
odmiennosci od jezyka ojczystego.

Projekt "KOMPAS - Kompetencje, Otwartos¢, Mobilno$¢ - Kierunkami Rozwoju Umiedzynarodowiania
UMG” jest wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach programu NAWA Welcome to Poland 2025
UMOWA NR: BPI/WTP/2025/1/00056/U/00001



E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez - ’ N A\ VA

dla Rozwoju Spotecznego _ Polska Unieg Europejska

Umiej¢tnosci:
3. Pokonywanie barier jezykowych w komunikacji z osobami z r6znych kultur.
4. Dostosowywanie stylu komunikacji w obcym jezyku do rdéznych kontekstow
kulturowych.
5. Komunikacja w praktyce: umiejetno$¢ reagowania w typowych i nietypowych
sytuacjach zawodowych.
Kompetencje spoteczne:
6. Swiadomo$¢ kulturowa: Otwarto$¢ na inne kultury oraz zrozumienie kontekstu
migdzynarodowego w pracy i zyciu codziennym.
7. Autonomia w rozwoju: Swiadomo$é koniecznosci dalszego samoksztatcenia i
korzystania z zasobow obcojezycznych przez cale zycie.

Po wyborze Wykonawcy jest on zobowigzany do przedstawienia programu szkolenia
dostosowanego do potrzeb uczestnikow i zgodnego z opisanymi powyzej celami i planowanymi
efektami kurséw. Realizacja rozpocznie si¢ dopiero po akceptacji przez Zamawiajacego programu
zajec.

Termin szkolenia:

Realizacja szkolen rozpocznie si¢ po podpisaniu umowy. Ostateczny termin, do ktorego
kursy musza zosta¢ ukonczone i rozliczone to 31.03.2028 r.

Miejsce szkolenia:

Siedziba Uniwersytetu Morskiego w Gdyni, ul. Morska 81-87, Gdynia 81-225 lub/i inna
Z siedzib uczelni, po zgloszeniu potrzeb przez uczestnikow i ustaleniu tego z Wykonawca.
Zamawiajacy zapewni salg wyposazong W sprzegt multimedialny, dostosowang do potrzeb
0s6b z ON.

Liczba uczestnikow:

Grupy: $rednio 4 osoby w grupie. £.acznie 52 osoby. 13 grup.
16 os6b kadry akademickiej — kurs metodyczny
36 0s6b kadry administracyjnej i obstugi — kurs komunikacyjny - konwersatoria

Forma realizacji szkolenia:

— Szkolenie odbywa si¢ stacjonarnie. Zaje¢cia muszg mie¢ charakter warsztatowy (praktyczny).

— Zajgcia musza by¢ prowadzone z uwzglednieniem charakterystyki grupy docelowej, przez co
nalezy rozumie¢ dopasowanie omawianych zagadnien, przykladéw, metod i narzedzi do
pracownikow uczelni.

— Zajecia prowadzone bedg raz w tygodniu przez 52 tygodnie, trwajace 90 minut, w godzinach
dogodnych dla pracownikow, harmonogram zaj¢¢ ustalany bedzie grupami.

— Egzamin zewnetrzny zorganizowany bedzie formie stacjonarnej lub elektronicznej
zapewniajacej zdalne monitorowanie przebiegu egzaminu (w tym np. zabezpieczenia
wykorzystujagce kamere internetowa, Sledzenie ruchu gatek ocznych oraz wykrywanie
podejrzanych ruchow myszka etc.)
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2. OKRESLENIE WARUNKOW WSPOLPRACY

Zasady wspdipracy Wykonawcy z Zamawiajacym:

e Zasady wspolpracy stron zostang uregulowane odrgbng umowg. Po zakonczeniu
kazdego kwartatlu Wykonawca wystawi fakture/rachunek za wykonanie zlecenia na
Zamawiajacego. Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu réwniez liste uczestnikow,
a po zakonczeniu kurséw kopie wydanych certyfikatow oraz dokumentacje
osiaggnictych rezultatow szkolenia (szkolenie powinno rozpoczaé si¢ pre-testem i
zakonczy¢ post-testem), kopie osiggnietych wynikow z egzaminu zewngtrznego.

e Szkolenia beda odbywaty sie zgodnie z harmonogramem ustalonym z Zamawiajgcym.
W przypadku niemozno$ci zorganizowania zaj¢¢ przez Wykonawce w ustalonym
terminie w danym dniu, zobowigzuje si¢ on poinformowa¢ Zamawiajgcego o tym
przynajmniej 2 dni wezesniej oraz uzyskaé pisemng akceptacj¢ na przesunigcie zajec
na inny dzieh. Sytuacja zmiany prowadzacego zaje¢ z powodu naglej sytuacji w
ostatniej chwili jest dopuszczalna w wyjatkowych sytuacjach, wymaga min. ustnego
poinformowania Zamawiajacego o zaistnialej sytuacji.

e Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania czynnosci na biezaco, bez zbednej
zwloki, ze staranno$cig wynikajgca z profesjonalnego charakteru swiadczonych ustug
oraz z poszanowaniem zasad etyki zawodowej.

Obowiazki Wykonawcy:
Wykonawca zobowigzany jest do:

— przedstawienia programu szkolenia dostosowanego do potrzeb uczestnikow i zgodnego z
opisanymi powyzej celami do akceptacji Zamawiajacego,

— dostarczenia materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej dla uczestnikow szkolenia,

— szkolen z poszanowaniem zasad réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
0sOb z niepelnosprawnosciami. W szczegdlnosci Wykonawca zapewni: dostgpne materialy
szkoleniowe, mozliwos¢ dostosowania formy realizacji szkolenia do szczeg6lnych potrzeb,

— oznaczenia wszelkich materiatow przekazywanych uczestnikom podczas szkolenia
logotypami projektu i informacja: Projekt "KOMPAS - Kompetencje, Otwarto$¢, Mobilnos¢
- Kierunkami Rozwoju Umigdzynarodowiania UMG” jest wspotfinansowany przez Unie
Europejska w ramach programu NAWA Welcome to Poland 2025 (dotyczy: programu szkolenia,
prezentacji multimedialnej, materialow szkoleniowych, testow oraz innych materiatow
wykorzystywanych podczas szkolenia itp.),

— przygotowania zaje¢ i materiatow szkoleniowych w sposob umozliwiajacy udziat w szkoleniu
réwniez osobom z niepetnosprawnoscig stuchu lub wzroku, zgodnie z zasada dostgpnosci 1
réwnego traktowania uczestnikow projektu FERS (w przypadku zgloszenia przez
Zamawiajacego takich potrzeb),

— przeprowadzenie pre-testu i post-testu oraz organizacja egzaminu koncowego (zewnetrznego)
dla uczestnikoéw szkolen. Na kazdym z pre-testow i post-testow-w widocznym miejscu znajda
si¢ nastepujace informacje: dane, czy jest to pre-test czy post-test ; nazwa szkolenia; miejsce
na wpisanie daty wypelnienia; miejsce na wpisanie imienia 1 nazwiska
uczestnika/uczestniczki kursu,

— udokumentowania obecnos$ci uczestnikow w szkoleniu w postaci listy obecnosci,

— wystawienia po kazdym szkoleniu certyfikatu ukonczenia danego szkolenia uczestnikom.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji kursow z poszanowaniem zasad rownosci
szans i niedyskryminacji, w tym dost¢pnosci dla osob z niepelnosprawnosciami. W
szczegolnosci Wykonawca zapewni: dostepne materialy szkoleniowe oraz mozliwos¢
dostosowania formy realizacji szkolenia do szczegolnych potrzeb.
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