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Szpital Wojewodzki w Poznaniu
Dzial Zaméwien Publicznych
Juraszoéw 7/19
60-479 Poznan
WYKONAWCY

ubiegajacy si¢ 0 zamowienie

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego:

Nazwa zamdwienia: Przeglady, naprawy, konserwacja stanowisk do znieczulania
bedacych na stanie Szpitala Wojewodzkiego.
Numer referencyjny:  SZW/DZP/51/2026

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Zamawiajacy, Szpital Wojewodzki w Poznaniu

Dzial Zamowien Publicznych, dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), udostepnia
ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkow Zamowienia (zwanej dalej ”"SWZ”) wraz z
wyjasnieniami:

Pytanie nr 1 - dot. Zadania 3

W przedmiotowym pakiecie znajduja si¢ aparat Primus w ktérym podczas procedury
przegladowej nalezy wykona¢ kalibracje¢ czujnikdOw ci$nienia, poprawno$ci wskazan,
szczelno$ci uktadu miksera i zaworu zwrotnego, Sprawdzenie poprawnego podawania
przeptywu przez zawor bezpieczenstwa. Sprawdzenie 1 ewentualna kalibracja mozliwa jest do
wykonania z poziomu oprogramowania serwisowego. Czy Zamawiajacy w zwiazku z
powyzszym by mie¢ pewno$¢ wykonania petnej procedury przegladowej bedzie wymagatl od
Wykonawcoéw legalnego oprogramowania serwisowego pozwalajacego na przeprowadzenie
kalibracji?

Stanowisko  (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy wymaga legalnego
oprogramowania;

Pytanie nr 2 - dot. warunkéw umowy
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obnizenie kary umownej za zwtoke z 0,2% do 0,1% wartos$ci
Umowy netto za kazdy rozpoczety dzien zwloki? Obecna kara jest razaco, poniewaz odnosi si¢
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do cato$ci warto$ci umowy, a nie do wartosci samej ustugi przegladu/konserwacji. Obnizenie
stawki do 0,1% przywrdci rownowagge kontraktowa 1 pozwoli wykonawcom na skalkulowanie
optymalnej ceny oferty, zachowujac jednoczesnie realng funkcje dyscyplinujaca. Op6znia moga
wynikng¢ z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy np. op6zniania dostawy cze$¢ od producenta
Z zagranicy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z trescig wzoru umowy.

Pytanie nr 3 —dot. Par 3 ust 1 pkt 12

Zwracamy uwage, ze kazdorazowo terminy wyznaczane Wykonawcy na realizacje okreslonych
czynno$ci, przewidzianych postanowieniami umowy powinny by¢ uwarunkowane
okolicznosciami danego przypadku, a jednocze$nie realnie umozliwia¢ Wykonawcy
wywiazanie si¢ z obowigzkéw na nim spoczywajacych.

Dlatego prosimy o zmiang terminéw w nastepujacy sposob, co jest standardem rynkowym w
tym zakresie:

- w par Par 3 ust 1 pkt 12 dodanie terminu 10 dni roboczych jako czas usunigcia awarii
wymagajacej czesci zamiennych zza granicy od zgloszenia.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy umiescil taki zapis w OPZ w pkt.
16

Pytanie nr 4 —dot. Par 7 ust. 1

Prosimy o wyjas$nienie co zdaniem Zamawiajacego oznacza i co obejmuje ,,gwarancji na
wykonanane ustugi”?

Zwracamy uwage, iz zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielajac gwarancji jakosci
gwarant (wykonawca) udziela gwarancji, ze TOWAR jest zgodny z umowa lub odpowiednio
w zakresie umowy o dzietlo . Zatem gwarancji jakosci mozna udzieli¢ wylacznie na
towary/rzeczy (czyli w przypadku umoéw serwisowych sprzetu medycznego na czesci
zamienne) lub dzieto czyli okreslong w umowie swiadczenie, ktore wymaga m.in. tworczego
wktadu pracy ustugodawcy — niniejsza umowa nie precyzuje zlecenia konkretnych napraw i w
ramach jej wykonywania Wykonawca nie wnosi tworczego wktadu do pracy, gdyz naprawy sa
wykonywane zgodnie z wytycznymi i instrukcjami serwisowymi producenta. Natomiast,
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego w przypadku wadliwego wykonania tego rodzaju
ustugi, wykonawca z mocy samej ustawy jest zobowigzany do ponownego jej wykonania na
warunkach wskazanych w umowie.

Dlatego w naszej ocenie we wzorze umowy powinno zosta¢ wykreslone odniesienie do
gwarancji na ,,wykonanane ushugi” i powinna pozosta¢ gwarancja na ,,zamontowane czgsci
zamienne”.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z tre$cig wzoru umowy

Pytanie nr 5 —dot. Par 7 ust. 6

Gwarancja jako$ci dotyczy odpowiedzialno$ci gwaranta za pewnego rodzaju niezgodno$é
towaru z umowg, wadliwo$¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne 1 nie
uwzglednia sytuacji, w ktorych powstata awaria/usterka spowodowana zostala np.
okolicznosciami sity wyzszej, normalnego zuzycia, ingerencja w sprzet osob trzecich.
Powoduje to niemozno$¢ lub istotne utrudnienie wyliczenia kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do
zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznos$ci objecia duzego zakresu ryzyka) i1 ryzyka po
stronie Wykonawcy. Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy wyraza zgod¢ na dodanie

System ProPublico © Datacomp IT Strona:
216



postanowienia do umowy, precyzujacego w/w okolicznos$ci, ktore odzwierciedla przyjete
rynkowo standardy wytaczajace/ograniczajace ryzyko Wykonawcy, a takze natur¢ gwarancji:

., Gwarancja okreslona niniejszqg umowgq nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:
a. niewtasciwego uzytkowania urzqdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub
instrukcjq uzytkowania;,

b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstalego z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego lub 0sob trzecich i wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji 0sob trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi znamiona sily wyzszej (pozar,
powodz,

. normalnego zuzycia wymienionych czesci

g. awarii systemu spowodowanego przez wadliwe dzialanie podzespotow aparatu, ktore
nie byly dostarczone przez Wykonawce.”
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z tre$cig wzoru umowy

Pytanie nr 6 — dot. Par 8 ust. 17

Rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym jest czynnos$cig radykalng i nie powinno
zaskakiwa¢ zadnej ze Stron. Majac na wzgledzie ogdlne sformutowanie podstaw do takiego
rozwigzania z winy Wykonawcy, przewidziane uprawnienie wigze si¢ z istotnym ryzykiem po
stronie wykonawcy ktore nie znajduje obiektywnego uzasadnienia. Proponujemy, aby przed
rozwigzaniem umowy Umowy w zakresie odstgpienia, Zamawiajacy wezwat Wykonawce do
usuni¢cia naruszenia z zagrozeniem rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym umowy,
udzielajagc mu odpowiedniego dodatkowego terminu. Dzigki takiemu rozwigzaniu zachowana
jest ochrona stusznego interesu Zamawiajacego, a Wykonawcy umozliwia rzetelng kalkulacje
ryzyka.

Proponujemy zatem dodanie nowego ustepu o nastgpujacej tresci: ,,Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy na podstawie ust. 17 powyzej po uprzednim pisemnym wezwaniu
Wykonawcy do zaniechania naruszania umowy w wyznaczonym w wezwaniu dodatkowym
terminie, nie krotszym niz 5 dni roboczych, pod rygorem odstgpienia od umowy.”

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z trescig wzoru umowy

Pytanie nr 7 —dot. Par 9 ust. 1

Majac na uwadze, ze przedmiotem umowy sg ustugi - ewentualne odstapienie/wypowiedzenie
od umowy odnosi skutek na przysztos¢ (ex nunc). W ocenie Wykonawcy nie jest uzasadnione
w takiej sytuacji wyliczanie kwoty kary umownej za zerwanie kontraktu w odniesieniu do ustug
juz rozliczonych pomigdzy stronami - uznanych za wykonane prawidtowo, zwlaszcza w
sytuacji, gdy do odstgpienia/wypowiedzenia dojdzie pod koniec obowigzywania umowy.
Wykonawca nie powinien by¢ karany za realizacje tej czgsci umowy, co do ktorej nie byto
zastrzezen ze strony Zamawiajacego.

Dlatego prosimy o zmiang wysokosci kary okreslonej w tym zakresie do 10%
niezrealizowanej czgsci umowy, co stanowi standard rynkowy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z treScig wzoru umowy
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Pytanie nr 8 — dot. Par 9 ust. 2,3,4,5

Prosimy o zmian¢ zapisOw dotyczyacych kar umownych aby byly naliczane od warto$ci
umowy w zakresie danego urzadzenia, ktérego dotyczy ustuga w zakresie ktorej naliczana jest
kara, za kazdy dzien zwtoki Wykonawcy a nie catkowitej warto$ci umowy.

Wedlug Wykonawcy kara umowna powinna by¢ naliczana od ceny wartosci
przegladu/naprawy w ramach danego zadania, ktorej dotyczy nienalezyte wykonanie, tak aby
zachowac¢ proporcjonalno$¢ w obcigzaniu Wykonawcy dolegliwosciami finansowym. Kara
umowna okre$lona ww. punktami moze by¢ naliczana kilkukrotnie w trakcie trwania umowy,
co zaburza rownowage kontraktowa pomiedzy stronami i narusza zasady proporcjonalnosci
jesli bedzie naliczana od wartosci calej umowy. Specyfika realizacji przedmiotu Umowy,
ktorym sa ustugi $§wiadczone w sposob ciagly, przez okres ustalony w kontrakcie, czyni
nieuzasadnionym naliczanie kar, w tym za zwloke¢ w stosunku do wartosci globalnej umowy,
w sytuacji, gdy Zamawiajacy nie ma uwag do pozostatych ustug. Kara umowna dotyczaca ustug
swiadczonych regularnie, powinna by¢ odnoszona do wartos$ci danej ushugi wykonanej
nienalezycie, nie za$ pelnej wartosci umowy.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z trescig wzoru umowy

Pytanie nr 9 — dot. Par 9 ust. 6

Prosimy o obnizenie kary umownej w wysokosci 500 zt za kazdy stwierdzony przypadek
naruszenia.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z tre$cig wzoru umowy

Pytanie nr 10 — dot. Par 9 ust. 9

W przypadku nieterminowego realizowania przedmiotu umowy zasadnym jest w pierwszej
kolejnosci wezwanie Wykonawcy do wykonania swoich obowigzkéw a dopiero po odmowie
wykonania lub ponownym niewykonaniu zastosowanie zlecenia interwencyjnego, zwlaszcza,
ze Zamawiajacy laczy to dodatkowo z karg umowng za nieterminowa realizacj¢ Umowy. Takie
postanowienie moze prowadzi¢ do powstania nieuzasadnionych korzySci po stronie
Zamawiajacego, naklada dodatkowe ryzyko na Wykonawce i tym samym narusza rownowage
stron. Zamawiajacy przed powierzeniem wykonania zastgpczego podmiotowi trzeciemu
powinien wezwa¢ Wykonawce do nalezytej realizacji obowiazkdw, wyznaczajac odpowiedni
termin na podjecie dziatan naprawczych. Wykonanie zast¢gpcze stanowi bowiem zgodnie z art.
480 KC wyjatek od osobistej realizacji zobowigzania przez dtuznika. Co do zasady wymaga
takze upowazniania sadu.

Wykonanie zastgpcze nie moze zostaé wykonane tez ,,na ryzyko” Wykonawcy, gdyz
Wykonawca nie ma wptywu na wybor zastgpcy 1 sposob wykonywania przez niego ustug, zas
interesy Zamawiajacego beda zabezpieczone, poniewaz zastgpca jako podmiot prowadzacy
dziatalnos¢ jako profesjonalista bedzie ponosit ryzyko swoich dziatan

W zwiazku z powyzszym proponujemy tego zmiane tego postanowienia w nastepujacy sposob:
»W przypadku zwloki Wykonawcy w realizacji ustug lub w usunieciu wad wykonanych ustug,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wykonania umowy lub prawidlowej je realizacji,
wyznaczajgc Wykonawcy dodatkowy termin, nie krotszy niz 7 dni roboczych. Po bezskutecznym
uptywie ww. terminu Zamawiajgcy ma prawo zastgpczo zleci¢ wykonanie tych ustug lub
usuniecie wad na koszt Wykonawcy osobie trzeciej wedlug wtasnego wyboru, bez uprzedniego
upowaznienia sqdu.”

LUB
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W zwigzku z powyzszym proponujemy tego zmiang § 6 ust. 5 poprzez dodanie zd. 2 o
nastepujgcym brzmieniu: ,, Zlecenie przeglgdu interwencyjnego innemu podmiotowi mozliwe
jest po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu nie krotszego niz 5 dni roboczych, ktory
Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy na pismie w wezwaniu do prawidtowej realizacji umowy”.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z trescig wzoru umowy

Pytanie nr 11

Par. 3 ust. 7 czas na zgloszenie naruszenia

Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) naktada na administratora obowigzek
zgloszenia stwierdzonego naruszenia ochrony danych bez zbgdnej zwtoki, nie pdzniej niz w
ciggu 72h. Wedle Wytycznych Grupy Roboczej art. 29
(https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612052) termin 72h na zawiadomienie, 0
ktorym mowa w art. 33 ust. 1 RODO rozpoczyna swoj bieg w przypadku Administratora
dopiero od powiadomienia go o tym fakcie przez Podmiot przetwarzajacy. Proponowany we
Wz0orze umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych termin — w zaleznosci od
zakresu, rodzaju incydentu naruszenia danych — moze by¢ terminem niewystarczajagcym,
niedostosowanym do danej sytuacji faktycznej. Wykonawca proponuje zatem nast¢pujace
brzmienie ust. 7:

"Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej
zwtloki zglasza je Administratorowi w ciggu 48 godzin. "

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z trescig wzoru umowy

Pytanie nr 12 - dot. Zat. Nr 5 do SWZ — pkt. 20

Wykonawca wylacznie w raporcie serwisowym przekazywanym Zamawiajacemu po
wykonanym przegladzie technicznym lub naprawie wskazuje stan konkretnego sprzetu i
dostepnosci czesci/ mozliwosci naprawy, w tym w szczegolno$ci wyraznie zaznacza jesli ten
sprzet jest niesprawny lub/i nie ma mozliwosci jego naprawy. Na podstawie tego dokumentu
Zamawiajacy jako uzytkownik wyrobu medycznego, do ktérego maja zastosowanie okreslone
obowiazki wskazane w ustawie o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 r., w tym w
szczegolnosci art. 63 ust. 2 tej ustawy, jest podmiotem uprawnionym do wydawania decyzji o
przysztosci aparatu, w tym jego ewentualnej kasacji lub wylaczeniu go z uzytkowania w
przypadku niesprawnosci i/lub braku mozliwos$ci naprawy. Innymi stowy, Wykonawca, poza
opisem stanu technicznego w raporcie serwisowym, nie wydaje ‘Swiadectwa sprawnosci
technicznej’, ,,orzeczen technicznych” czy ‘protokotu oceny technicznej’ aparatu. W raporcie
serwisowym sg zamieszczone wszystkie informacje o stanie aparatu po przegladzie i naprawie.
Zwracamy si¢ z prosba o traktowanie raportu serwisowego na réwni z ‘orzeczeniem
technicznym’, jako réwnorzednych dokumentow.

Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zamawiajacy traktuje w/w dokumenty jako

roéwnorzedne.

Pytanie nr 13 -dot. Zat. nr 2 Formularz asortymentowo — cenowy, pakiet 1

Dla urzadzen bedacych przedmiotem umowy, starszych niz 10 lat, producent nie gwarantuje
dostepnosci wszystkich czgsci zamiennych zarowno przy przegladach jak i naprawach. Moze
zdarzy¢ sie sytuacja, kiedy dany przeglad lub naprawa bedzie niemozliwa do zrealizowania ze
wzgledu na brak dostgpnych cze$ci zamiennych. W takiej sytuacji Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego o braku mozliwosci wywigzania si¢ z przegladu czy tez naprawy urzadzenia.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje sytuacj¢ opisang powyzej oraz o
potwierdzenie, ze wystapienie tej sytuacji nie bedzie rodzilo jakichkolwiek roszczen ani
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jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy, w szczegolnosci w zwigzku z
niewywigzaniem si¢ z postanowien umownych, takich jak termin przegladu / naprawy.
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajgcego: Zamawiajacy akceptuje opisang powyzej
sytuacje, wymaga jednoczesnie sporzadzenia odpowiedniego raportu serwisowego.

Pytanie nr 14 - dot. zalacznika nr 2 do SWZ — Zadanie nr 3, OPZ oraz wzory umowy
Wszystkie stanowiska do znieczulania obj¢te Zadaniem nr 3 wyposazone s3 w kardiomonitor
z serii Infinity Delta. Kardiomonitory Dréger Infinity Delta, pomimo Ze nadal pozostajg objete
wsparciem producenta i dostgpne sa do nich oryginalne cze$ci zamienne, sg urzadzeniami
znajdujacymi si¢ w dojrzatej fazie cyklu zycia produktu. Z uwagi na specyfik¢ napraw tych
urzadzen oraz zmienno$¢ kosztow zwigzanych z konieczno$cig wymiany poszczegodlnych
komponentow, Wykonawca nie ma mozliwosci rzetelnego oszacowania pelnego ryzyka
kosztowego w ramach wynagrodzenia ryczaltowego. Majac na uwadze powyzsze, zwracamy
si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci realizacje umowy w odniesieniu do kardiomonitorow
Driger Infinity Delta w taki sposéb, ze w ramach wynagrodzenia ryczattowego Wykonawca
bedzie wykonywal wszystkie wymagane przeglady techniczne, konserwacje, diagnostyke oraz
wymian¢ materialow eksploatacyjnych przewidzianych przez producenta, natomiast w
przypadku konieczno$ci wykonania naprawy wymagajace] wymiany cze$ci zamiennych
przedstawi Zamawiajgcemu kosztorys do akceptacji, a naprawa zostanie wykonana i rozliczona
na podstawie odrgbnego zlecenia po zaakceptowaniu kosztow. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode
na powyzszy sposob realizacji i rozliczania napraw kardiomonitoréw Dréger Infinity Delta?
Stanowisko (wyjasnienie) Zamawiajacego: Zgodnie z SWZ

Zamawiajgcy
-/ Dyrektor Szpitala Wojewddzkiego
w Poznaniu
dr hab. n. med.- prof. UZ
Dawid Murawa
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