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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-10
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Zakup urządzeń i wyrobów medycznych przeznaczonych do diagnostyki 
i leczenia kardiologicznego w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza 
w Krakowie” – znak sprawy ZP/4/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pakiet 3 - Zadanie 2 - aparat do kontrapulsacji wewnątrzaortalnej załącznik 1.3 pkt. 21 Zwracamy się z prośba o wydłużenie terminu naprawy do 5 dni roboczych, a w przypadku sprowadzenia część z zagranicy do 10 ni roboczych. 
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza.

Pakiet 3 - Zadanie 2 - aparat do kontrapulsacji wewnątrzaortalnej załącznik 1.3 pkt. 22 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na rezygnację z konieczności dostarczenia sprzętu zastępczego w przypadku naprawy wydłużającej się ponad wyznaczony termin? Obowiązek taki ciążący na wykonawcy powoduje, iż zobowiązany jest on do posiadania na stanie dodatkowego egzemplarza sprzętu będącego przedmiotem umowy a jego koszty uwzględnić w cenie oferty. Rezygnacja z tego zapisu pozwoli wykonawcy przedstawić ofertę najkorzystniejszą pod względem finansowym 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

Pakiet 3 - Zadanie 2 - aparat do kontrapulsacji wewnątrzaortalnej załącznik 1.3 pkt. 29 
Mianowicie zwracamy się z prośbą o rezygnację z wymogu przeszkolenia personelu medycznego i technicznego z zakresu prawidłowej obsługi i zasad konserwacji, Uzasadnieniem niniejszej prośby jest fakt, iż wszelkie naprawy, przeglądy techniczne oraz czynności serwisowe powinny być realizowane wyłącznie przez autoryzowany serwis producenta. Takie rozwiązanie gwarantuje zachowanie pełnej sprawności urządzeń, utrzymanie warunków gwarancji oraz zgodność z obowiązującymi normami i zaleceniami producenta. Mając na uwadze bezpieczeństwo użytkowania sprzętu, jego prawidłową eksploatację oraz zachowanie pełnych uprawnień gwarancyjnych, wnosimy o rezygnacją z przedmiotowego zapisu dla pakietu nr 3.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Przeszkolenie personelu medycznego z zakresu prawidłowej obsługi jest niezbędne dla zapewnienia bezpieczeństwa pacjentów i personelu.
Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że przez "konserwację" realizowaną przez personel medyczny i techniczny Zamawiającego, rozumie wyłącznie podstawowe czynności obsługowe (np. czyszczenie, dezynfekcja, wymiana materiałów eksploatacyjnych takich jak butla z gazem, wykonywanie testów sprawnościowych przed użyciem, rozpoznawanie podstawowych kodów błędów), które zgodnie z instrukcją obsługi producenta mogą i powinny być wykonywane przez Użytkownika i nie powodują utraty gwarancji.
Wszelkie specjalistyczne naprawy oraz okresowe przeglądy techniczne (tzw. przeglądy paszportowe) w okresie gwarancyjnym będą realizowane przez autoryzowany serwis Wykonawcy/Producenta. W związku z powyższym Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.




Przewodniczący Komisji Przetargowej
                                                          Piotr Nowakowski
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