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Krakow, dnia 18.12.2025 r.

Krajowa Izba Odwolawcza ul. Postepu 17a 02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie ul. Pradnicka
35-37, 31-202 Krakow KRS: 0000024083, NIP: 9451932621, REGON: 357207644 tel.: (12) 25 78
299, e-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl

Odwolujacy: Praxima Krakpol Sp. z 0.0. z siedzibg w Trzebini

Przedmiot zamoéwienia: , Kompleksowa ustuga prania bielizny szpitalnej z transportem wraz
z najmem poscieli 1 bielizny szpitalnej (poszwa, poszewka, przescieradto, podktad, kotdra, poduszka,
pokrowiec zmywalny na poduszke¢) oznaczonej tagiem (chipem) dzialajacym w technologii UHF
RFID" (nr sprawy: ZP/36/2025)

Sygn. akt: KIO 5143/25

Przystepujacy do postepowania odwolawczego po stronie Zamawiajacego:
Konsorcjum: Citonet-Krakéw Sp. z o.0.

1 Torunskie Zaktady Materiatéw Opatrunkowych S.A.

ul. Gromadzka 52

30-719 Krakow

ODPOWIEDZ NA ODWOLANIE

Dziatajac na podstawie art. 521 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych Zamawiajacy wnosi o:

1. Umorzenie odwotania w cze¢$ci dotyczacej zarzutu nr 2 — w zakresie odrzucenia oferty
Odwotujacego (art.568 ust.2 ustawy Pzp) — Zamawiajacy uniewaznit czynnos¢ odrzucenia
oferty Praxima Krakpol Sp. z o.0.,

Oddalenie odwotania w pozostatym zakresie,
3. Zasadzenie kosztow postepowania wedtug norm przepisanych.

UZASADNIENIE

31-202 Krakéw ul. Pradnicka 35-37 @ narutowicz.krakow.pl NIP: 9451932621
Dyrekcja: 12 633 53 99 REGON: 357207664

Centrala: 12 416 22 66 > Op <
3

fax: 12 416 30 40 NOBLE CERT

Nr Konta:

Bank Gospodarstwa Krajowego

U oo

sekretariat@narutowicz.krakow.pl CERTYFIKAT 2025/32 84 1130 1150 0012 1145 8820 0002


mailto:zamowienia@narutowicz.krakow.pl

Szpital Miejski Specjalistyczny

im. Gabriela

Narutowicza .
w Krakowie

I. STANOWISKO ZAMAWIAJACEGO CO DO POSZCZEGOLNYCH ZARZUTOW

1. W zakresie zarzutu nr 2 — odrzucenia oferty Odwolujacego (art. 226 ust. 1 pkt S pzp)

Zamawiajacy, po ponownej analizie okoliczno$ci sprawy, stosujac sie do ugruntowanego
orzecznictwa KIO, w szczegolnosci wyroku KIO 1087/22 z 13.05.2022 r., uznal za zasadny zarzut
Odwolujacego dotyczacy odrzucenia jego oferty i w konsekwencji uniewaznil czynno$¢
odrzucenia oferty Praxima Krakpol Sp. z o.0. dokonang w dniu 06.11.2025 r.

1.1. Podstawa prawna uniewaznienia czynnosci

Zamawiajacy ma prawo do skorygowania swoich btednych dzialan w toku postgpowania
odwotawczego. Wycofanie si¢ z wadliwej czynnos$ci 1 dokonanie nowej, zgodnej z prawem oceny,
stanowi przejaw realizacji zasady proporcjonalno$ci oraz efektywnos$ci postgpowania.

1.2. Przyczyny uniewaznienia czynnosci odrzucenia oferty Odwolujacego
Zamawiajacy uniewaznil czynnos$¢ odrzucenia oferty Odwolujacego z nastgpujacych powodow:

W pi$mie z dnia 12.09.2025 r. (wyjasnienie tresci SWZ-2) Zamawiajacy, odpowiadajac na pytania
Odwotujacego dotyczace mozliwosci zastosowania poszwy oraz poszewki w kolorystyce
dwukolorowej, niebiesko-szarej w paski, udzielil jednoznacznej odpowiedzi: ,,Zamawiajacy
dopuszcza'.

Zgodnie z art. 135 ust. 1 PZP: ,, Zamawiajqcy udziela wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz
na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ
wplyngt do zamawiajgcego nie pozniej niz 14 dni przed terminem skiadania ofert.

Zamawiajacy nie moze zatem w toku badania i oceny ofert odstapi¢ od tresci udzielonych
wyjasnien, ktore dopuszczaty kolorystyke dwukolorowa (niebiesko-szarg w paski) dla poszwy
1 poszewki.

W S$wietle udzielonych przez Zamawiajacego wyjasnien do SWZ, ktore dopuszczaty dwukolorowa
kolorystyke poszwy i poszewki, mozna jednoznacznie stwierdzi¢ iz Zamawiajacy dokonujac
czynnosci odrzucenia oferty nie wzial pod uwage swoich wczesniejszych wyjasnien tresci SWZ
z dnia 12.09.2025 r. w ktorych to dopuscil mozliwos¢ zlozenia oferty zawierajacej probki
poszwy i poszewki w odmiennej kolorystyce niz wskazana w SWZ.,

Zgodnie z art. 107 ust. 4 PZP: ,,Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu
postepowania o udzielenie zamowienia, zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwac
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wykonawcow do ztozenia wyjasnien dotyczqcych tresci ztozonych ofert, oswiadczen lub dokumentow,
lub przedmiotowych srodkow dowodowych".

W zwigzku z uniewaznieniem czynnos$ci odrzucenia oferty Odwotujacego, oferta Praxima Krakpol
Sp. z 0.0. powinna podlegaé dalszej ocenie w postepowaniu zgodnie z kryteriami oceny ofert
okreslonymi w SWZ.

Zamawiajacy w dniu 18.11.2025 r. zawiadomil Wykonawcoéw biorgcych udziat w postgpowaniu
0 uniewaznieniu czynno$ci odrzucenia oferty Wykonawcy (dowdd w aktach sprawy), dokonat
uniewaznienia czynno$ci wyboru najkorzystniejszej oferty oraz dokonat ponownego wyboru w dniu
12.12.2025 r. (dowod w aktach sprawy).

2. W ZAKRESIE ZARZUTU NR 1 - WYBORU OFERTY KONSORCJUM JAKO
NAJKORZYSTNIEJSZEJ.

Zamawiajacy nie zgadza sie z zarzutami Odwolujacego dotyczacymi rzekomej niezgodnosci oferty
Konsorcjum (Citonet-Krakow sp. z 0.0. oraz TZMO S.A. zwane dalej ,,Konsorcjum™) z warunkami
zamoOwienia 1 szczegdlowo odnosi si¢ do poszczegdlnych argumentow.

2.1. Zarzut dotyczacy poszwy i poszewki bialej z czarnym paskiem

Odwolujacy zarzuca, ze probki poszwy 1 poszewki przedtozone przez Konsorcjum posiadaly na catej
dlugosci czarny pasek o szerokosci ok. 1 cm, co rzekomo stanowi niezgodno$¢ z wymogami SWZ.

Stanowisko Zamawiajacego:
A. Funkcja i charakter elementu

Czarny pasek o szeroko$ci ok. 1 cm umieszczony wzdhuz brzegu poszwy 1 poszewki stanowi element
konstrukcyjny i funkcjonalny, a nie dekoracyjny. Stuzy on wzmocnieniu wykonczenia brzegéw
materiatu oraz zwigkszeniu trwalo$ci produktu podczas intensywnego uzytkowania w warunkach
szpitalnych (liczne cykle prania w wysokiej temperaturze, wirowanie, suszenie).

B. Zgodnos¢ z wymogami SWZ
W zatgczniku nr 1B do SWZ Zamawiajacy okreslit wymogi dotyczace poszwy 1 poszewki, w tym:

o kolor bialy,
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e gramature tkaniny,
o sklad materiatowy,

e temperatur¢ prania,
e Wymiary.

Zamawiajacy nie wprowadzil zakazu stosowania elementow wzmacniajacych czy
konstrukcyjnych. Waski pasek brzegowy (ok. 1 cm) nie zmienia charakteru poscieli jako biatej 1 nie
narusza wymogow dotyczacych jednolito$ci koloru w rozumieniu funkcjonalnym. Wskazany czarny
pasek jest elementem konstrukcyjnym, wzmacniajacym trwato$¢ produktu, a nie elementem
kolorystyki czy ozdobnym. Nie narusza on wymogu biatego koloru poscieli w rozumieniu
funkcjonalnym 1 sanitarnym. Jesli natomiast Zamawiajacy nie pominalby swoich wyjasnien
z dnia 12.09.2025 r. _dotyczacych tresci SWZ to powinien dopusci¢ rowniez poszwy i poszewki
niemajace jednolitego bialego koloru.

Podkreslamy, iz wszystkie wymogi stawiane przez Zamawiajacego maja znaczenie dla trwatosci
i bezpieczenstwa uzytkowania bielizny poscielowe;.

Podkreslamy, iz wyjasnienia Zamawiajacego dotycza zarowno Odwotujacego, jak 1 Konsorcjum.
Zamawiajacy opisujac przedmiot zamoOwienia kierowat si¢ zasada proporcjonalnosci i uczciwej
konkurencji.

C. Standardy branzowe

Jak wskazuje praktyka i standardy stosowane w placowkach ochrony zdrowia, stosowanie
wzmocnien brzegowych w bieliznie szpitalnej jest powszechnie akceptowane 1 nie jest traktowane
jako naruszenie wymogow dotyczacych kolorystyki. Przeciwnie — takie rozwigzania zwigkszajg
trwato$¢ 1 funkcjonalnos¢ produktu.

Zamawiajacy podkresla, iz ocena zgodnosci oferty z warunkami zamdéwienia musi uwzgledniac cel
1 funkcj¢ wymaganych parametréw. Zamawiajacy nie moze odrzuci¢ oferty z powodu drobnych
elementow konstrukcyjnych, ktore nie wptywaja na spetnienie zasadniczych wymagan okreslonych
w SWZ.

2.2. Zarzut dotyczacy pokrowca zmywalnego na poduszke

Odwotujacy podnosi, ze pokrowiec przedtozony przez Konsorcjum posiada widoczne dziurki/otwory
w miejscu wszycia chipu, co rzekomo narusza wymog nieprzepuszczalnosci dla roztoczy, bakterii
1 Wirusow.

Stanowisko Zamawiajacego:

A. Wlasciwa interpretacja wymagan SWZ
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W zatgczniku nr 1B do SWZ Zamawiajacy okreslit nastepujace wymogi dotyczace pokrowca:

., Pokrowiec zmywalny na poduszke z nazwg/logiem Wykonawcy — material odporny na scieranie,
wodoodporny, paroprzepuszczalny, antyalergiczny, materiat diugotrwale elastyczny, zamykanie na
zamek blyskawiczny, nieprzepuszczalny dla roztoczy, bakterii i wirusow. Mozliwos¢ prania w temp.
60°C. rozmiar 70 cm x 80 cm. Mozliwos¢ codziennej dezynfekcji, kazda sztuka oznaczona tagiem
(chipem)".

Zamawiajacy wymagal, abyv material z ktoregco wykonany jest pokrowiec, byl
nieprzepuszczalny dla roztoczy, bakterii i wirusow — nie za$ aby sam pokrowiec byl calkowicie
hermetyczny.

B. Zamykanie na zamek blyskawiczny — brak hermetycznosci.

Zamawiajacy w SWZ wyraznie okreslit, ze pokrowiec ma by¢ zamykany na zamek blyskawiczny.
Takie zamknigcie z zalozenia nie jest calkowicie hermetyczne — pozostaja naturalne szczeliny
charakterystyczne dla tego typu zapigcia.

Wymaganie w SWZ zamka btyskawicznego z zalozenia wyklucza catkowita hermetycznosé
pokrowca ze wzgledu na naturalne szczeliny.

Gdyby Zamawiajacy wymagal calkowicie hermetycznego pokrowca, nie wymagatby zamykania na
zamek blyskawiczny, lecz okreslitby inny sposéb zamknigcia (np. szwu cigglego, zgrzewu itp.).

W calym opisie przedmiotu zamowienia Zamawiajacy nie uzyl sformulowania ..,hermetyczny”.

C. Umocowanie chipu zgodnie z wymogami SWZ

W rozdziale dotyczacym oznaczenia tagami (chipami) Zamawiajacy okreslit: ,, Chipy umieszczone
w sposob trwaly, uniemozliwiajgcy ich odczepienie si¢ od bielizny podczas uzytkowania i prania”.

Konsorcjum umocowato chipy w sposdb trwaty, odpowiadajacy sposobowi montazu zamka
btyskawicznego. Taki sposéb umocowania jest zgodny z wymogami SWZ i nie narusza
zasadniczych wlasciwosci ochronnych pokrowca, ktorych wymaga Zamawiajacy.

D. Funkcjonalnos¢ i cel pokrowca

Zamawiajacy nie wymagal pokrowcow hermetycznych dla wszystkich oddziatow szpitala. Pokrowce
hermetyczne sa stosowane przez Zamawiajacego w bloku operacyjnym, gdzie wymagania
sanitarne sg najwyzsze. Dla pozostatych oddziatow wystarczajace jest, aby material pokrowca byt
nieprzepuszczalny dla roztoczy, bakterii i wiruséw — co zostalo spetnione przez Konsorcjum.

E. Cel wymogow sanitarno-epidemiologicznych
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Celem wymogo6w okreslonych w SWZ jest zapewnienie:

o redukcji zakazen szpitalnych,

e bezpieczenstwa pacjentow,

e ograniczenia transmisji patogenéw wieloopornych,
e komfortu pacjenta,

e bezpieczenstwa pracy personelu medycznego.

Probki przedtozone przez Konsorcjum speiniajg te cele poprzez zastosowanie materialu
o odpowiednich wlasciwosciach ochronnych, nawet jesli sposéb montazu chipu (analogiczny do
montazu zamka btyskawicznego) nie tworzy catkowicie hermetycznego zamknigcia.

W opinii Zamawiajacego interpretacja wymagan technicznych musi uwzglednia¢ racjonalny cel
zamawiajacego oraz brzmienie calosci dokumentacji postgpowania. Nie mozna uznaé za niezgodng
z warunkami zaméwienia oferty, ktora speinia zasadnicze cele i funkcje okreslone przez
zamawiajgcego, nawet jesli wystepuja w niej drobne elementy konstrukcyjne.

2.3. Zarzut dotyczacy poscieli dzieciecej w kolorze niebieskim

Odwolujacy podnosi, ze Konsorcjum przedtozylo probke poscieli dziecigcej w kolorze jednolitym
niebieskim, a nie jest jasne, czy taki kolor odpowiada wymogom ,,poscieli kolorowe;j".

Stanowisko Zamawiajacego:
A. Wlasciwa interpretacja pojecia ,,posciel kolorowa"

W zalgczniku nr 1B do SWZ Zamawiajacy okreslit wymog: ,, Poszwa kolorowa (...) dla Oddziatu
Drziecigcego" (Zamawiajacy wymagat poszwy kolorowej a nie roznokolorowe;j)

Zamawiajacy wymagal poscieli kolorowej, ale NIE wielokolorowej. Wymog ten nalezy rozumie¢
jako wymog zastosowania innego koloru niz bialy lub czarny. Zgodnie z definicja zawarta
w Stowniku Jezyka Polskiego PWN, przymiotnik ,,kolorowy” oznacza:

., bedqcy jakiegos koloru (ale nie biaty i nie czarny) lub w jakichs kolorach™

W kontekscie przedmiotowego postepowania, interpretacja ta prowadzi konkluzji, ktére determinuje
zgodno$¢ oferty z SWZ: Wykluczenie barwy biatej: Uzycie sformutowania ,,posciel kolorowa”
wprost wyklucza zaoferowanie poscieli w kolorze biatym. W branzy tekstylnej (w szczegdlnosci w
zamoOwieniach szpitalnych/hotelowych) funkcjonuje $cisty podzial na asortyment bialy oraz
kolorowy. Zamawiajacy, zadajac poscieli kolorowej, wyrazil wole zakupu asortymentu o barwie
innej niz standardowa biel.
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Niebieski jest kolorem, a zatem posciel w kolorze niebieskim bez watpienia spelnia wymog
poscieli kolorowej.

B. Cel wymogu poscieli kolorowej dla oddzialu dziecigcego.

Ze wzgledu na specyfike oddziatu dziecigcego Zamawiajacy wymagat, aby posciel w tym oddziale
byta w innym kolorze niz bialy. Celem tego wymogu jest:

1. Szybka identyfikacja poScieli dzieci¢cej — co zapobiega myleniu jej z posciela dla dorostych
i ulatwia prace personelowi.

2. Optymalizacja proceséw logistycznych — analogicznie jak w przypadku bloku
operacyjnego, gdzie kolor zielony jest zarezerwowany dla strefy o wyzszej klasie czystosci.

Zamawiajacy nie wymagal nadrukéw, motywow dzieciecych ani wielokolorowych wzorow.

C. Zgodnos¢ probek obu oferentow z wymogami SWZ

Zamawiajacy uznal, Ze probki poscieli dzieciecej przedlozone przez obydwu oferentow
(Praxima Krakpol oraz Konsorcjum) spelniaja wymagania SWZ dotyczace poscieli kolorowe;.
Zardéwno posciel w kolorze niebieskim, jak i posciel dwukolorowa niebiesko-szara w paski stanowig
posciel kolorowa w rozumieniu wymagan Zamawiajacego.

D. Brak podstaw do zarzutu niejednoznacznosci wymogu

Wymog ,,poscieli kolorowej" jest jednoznaczny 1 zgodny z powszechnie przyjetym znaczeniem tego
pojecia. Nie ma podstaw do twierdzenia, ze wymog ten ,, stanowi niejednoznaczny wymaog, ktory moze
sprzyjac¢ dowolnej ocenie ofert roznych wykonawcow".

2.4. Ocena zarzutu naruszenia zasady uczciwej konkurencji (art. 16 pkt 1 PZP)

Odwolujacy zarzuca, ze Zamawiajacy prowadzil postgpowanie w sposob utrudniajacy uczciwag
konkurencje¢ poprzez odmienng ocen¢ ofert wykonawcow.

Stanowisko Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zgadza si¢ z tym zarzutem. Po uniewaznieniu czynno$ci odrzucenia oferty
Odwotujacego 1 ponownej ocenie wszystkich ofert zgodnie z wyjasnieniami do SWZ z dnia
12.09.2025 r., Zamawiajacy zapewnit rowne traktowanie wszystkich wykonawcow i ocen¢ ofert
wedtug tych samych kryteriow.
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Naruszenie zasady uczciwej konkurencji moze by¢ stwierdzone jedynie wowczas, gdy dzialania
zamawiajacego prowadza do zréznicowanego traktowania wykonawcow w identycznych sytuacjach
lub gdy opis przedmiotu zamoéwienia nieuzasadnienie preferuje konkretne rozwigzania techniczne.

W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy dokonal jednolitej oceny wszystkich ofert w oparciu
o wymagania SWZ oraz wyjasnienia do SWZ, zapewniajac tym samym przestrzeganie zasady
uczciwej konkurencji.

II. PODSUMOWANIE

1. Zamawiajacy uznal za zasadny zarzut nr 2 dotyczacy odrzucenia oferty Odwotujacego
1 uniewaznil czynno$¢ odrzucenia oferty Praxima Krakpol Sp. z o.0.

2. Zamawiajacy nie zgadza si¢ z zarzutem nr 1 dotyczacym wyboru oferty Konsorcjum.
Oferta Konsorcjum spetnia wszystkie wymogi okres§lone w SWZ, a zarzuty Odwolujacego sa
bezzasadne w §wietle:

e prawidtowej interpretacji wymagan SWZ,

e celu i funkcji poszczegolnych elementdw wyposazenia,
e standardow branzowych,

e orzecznictwa KIO.

II1. WNIOSKI
W zwiazku z powyZszym Zamawiajacy wnosi o:

1. Umorzenie odwotania w czesci dotyczacej zarzutu nr 2 — w zakresie odrzucenia oferty
Odwotujacego.

2. Przyjecie do wiadomosci uniewaznienia przez Zamawiajgcego czynnosci odrzucenia oferty
Praxima Krakpol Sp. z o.0.

3. Oddalenie odwotania w pozostatym zakresie — w szczegdlnos$ci zarzutow dotyczacych oferty
Konsorcjum.

4. Zasadzenie kosztow postgpowania wedtug norm przepisanych.

Za Zamawiajacego:

Podpisane
elektronicznie
przez Anna Tylek
(Certyfikat
kwalifikowany) w
dniu 2025-12-18.
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Szpital Miejski Specjalistyczny
im. Gabriela
Narutowicza

w Krakowie

Zalaczniki:

U oo

Wyjasnienie tresci SWZ-2 z dnia 12.09.2025 r.
Dokumentacja potwierdzajaca uniewaznienie czynnosci odrzucenia oferty Odwotujacego
Uniewaznienie czynno$ci wyboru najkorzystniejszej oferty, dokonanie czynno$ci ponownego

wyboru najkorzystniejszej oferty
Dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania zamawiajacego (informacja z

KRS).
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