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2.1.4.

2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 311491-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska – Usługi wdrażania oprogramowania – Dostawa oprogramowania wraz z usługami 
wdrożenia, szkolenia i opieki serwisowej - Ujednolicenia systemów HIS i ERP
OJ S 92/2025 14/05/2025
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: Szpital Wojewódzki w Poznaniu
E-mail: dzp@lutycka.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Dostawa oprogramowania wraz z usługami wdrożenia, szkolenia i opieki serwisowej - 
Ujednolicenia systemów HIS i ERP
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania wraz z usługami wdrożenia, 
szkolenia i opieki serwisowej - Ujednolicenia systemów HIS i ERP. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia oraz 
załącznik nr 2a do OPZ-Opis integracji TOPSOR-HIS LPR na zasadach określonych we 
wzorze umowy stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ.
Identyfikator procedury: 7677902d-c5ed-4efd-9d7e-01e800086b88
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48422000 Zestawy pakietów oprogramowania 48600000 
, Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne 72000000 Usługi informatyczne: 

, konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia 72211000 Usługi 
, programowania oprogramowania systemowego i dla użytkownika 72253200 Usługi 

, w zakresie wsparcia systemu 48900000 Różne pakiety oprogramowania i systemy 
, , komputerowe 30233000 Urządzenia do przechowywania i odczytu danych 30200000 

, , Urządzenia komputerowe 80511000 Usługi szkolenia personelu 48442000 Pakiety 
oprogramowania do systemów finansowych

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Szpital Wojewódzki w Poznaniu ul. Juraszów 7/19 7/19
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-479
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/311491-2025
mailto:dzp@lutycka.pl
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5.1.6.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

2.1.6.

Informacje dodatkowe: Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przewiduje unieważnienie 
postepowania w przypadku nie otrzymania środków na realizację art. 257 ust. 1 Pzp. 2. 
Zamawiający przewidział dodatkowe podstawy wykluczenia na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy 
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz na 
podstawie art. 5k rozporządzenia833/2014 Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Dostawa oprogramowania wraz z usługami wdrożenia, szkolenia i opieki serwisowej - 
Ujednolicenia systemów HIS i ERP
Opis: Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania wraz z usługami wdrożenia, 
szkolenia i opieki serwisowej - Ujednolicenia systemów HIS i ERP. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia oraz 
załącznik nr 2a do OPZ-Opis integracji TOPSOR-HIS LPR na zasadach określonych we 
wzorze umowy stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ
Wewnętrzny identyfikator: SZW/DZP/3/2025

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48422000 Zestawy pakietów oprogramowania 48600000 
, Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne 72000000 

, Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
, 72211000 Usługi programowania oprogramowania systemowego i dla użytkownika 72253200 

, Usługi w zakresie wsparcia systemu 48900000 
, Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe 30233000 

, , Urządzenia do przechowywania i odczytu danych 30200000 Urządzenia komputerowe
, 80511000 Usługi szkolenia personelu 48442000 

Pakiety oprogramowania do systemów finansowych

Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
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5.1.12.

5.1.11.

5.1.10.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

Kryteria udzielenia zamówienia
: Kryterium

: Rodzaj Cena
Nazwa: Cena oferty brutto
Opis: Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga gdzie: - Cmin - najniższa cena spośród 
wszystkich ofert - Cof - cena podana w ofercie

: Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60,00

: Kryterium
: Rodzaj Jakość

Nazwa: Wliczony w ofertę okres utrzymania i serwisowania systemu
Opis: Wliczony w ofertę okres utrzymania i serwisowania systemu: • 24 miesięcy - 0% • 36 
miesiące - 5% • 54 miesięcy - 10 % Podanie innego okresu niż podanego przez 
Zamawiającego lub nie podanie go w ogóle skutkuje odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 
ust. 1 pkt. 5 Ustawy Pzp.

: Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10,00

: Kryterium
: Rodzaj Jakość

Nazwa: Realizacja Zgłoszeń Serwisowych od momentu dokonania Zgłoszenia Serwisowego
Opis: Realizacja Zgłoszeń Serwisowych od momentu dokonania Zgłoszenia Serwisowego, 
jednak nie dłużej niż: • Pierwszy poziom - 10% a. 4 godziny dla Stanu Krytycznego, b. 1 dni 
robocze dla Awarii, c. 3 dni roboczych dla Błędu, d. 5 dni roboczych dla Usterki. • Drugi 
poziom - 20% a. 3 godziny dla Stanu Krytycznego, b. 12 godzin roboczych dla Awarii, c. 2 dni 
roboczych dla Błędu, d. 4 dni roboczych dla Usterki. • Trzeci poziom - 30% a. 2 godziny dla 
Stanu Krytycznego, b. 8 godzin roboczych dla Awarii, c. 1 dni roboczych dla Błędu, d. 3 dni 
roboczych dla Usterki.

: Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30,00

Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://e-propublico.pl

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://e-propublico.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wykonawca zobowiązany jest do wniesienia wadium w wysokości: 
160 000.00 PLN (słownie: sto sześćdziesiąt tysięcy 00/100 PLN).
Termin składania ofert: 23/05/2025 10:00:00 (UTC+2) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 23/05/2025 11:00:00 (UTC+2) Eastern European Time, Central European 
Summer Time

https://e-propublico.pl
https://e-propublico.pl
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8.1.

8.1.

5.1.16.

5.1.15.

Miejsce: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem platformy on-line działającej pod 
adresem https://e-propublico.pl
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: nie

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: KIO
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Szpital 
Wojewódzki w Poznaniu

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Szpital Wojewódzki w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 7811618944
Departament: Dział Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Juraszów 7/19
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-479
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: dzp@lutycka.pl
Telefon: +48618212359
Adres strony internetowej: www.lutycka.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://e-propublico.pl/Zamawiajacy
/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=aed1deb3-c9da-4015-9e3b-0c9d43307c21
Profil nabywcy: https://e-propublico.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

ORG-0002
Oficjalna nazwa: KIO
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a 02-676
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

https://e-propublico.pl
mailto:dzp@lutycka.pl
http://www.lutycka.pl
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=aed1deb3-c9da-4015-9e3b-0c9d43307c21
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=aed1deb3-c9da-4015-9e3b-0c9d43307c21
https://e-propublico.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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Telefon: +48 22 458 78 68
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 280393-2025

Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

Opis: 1). modyfikacja rozdziału 9 ust. 9.2 pkt 1) lp. 3 SWZ poprzez nadanie nowego brzmienia: 
JEST: (po modyfikacji) Wykaz dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy lub 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w 
stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie Wykonawcy. W przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 
miesięcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji dostaw lub usług, 
wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz dotyczy dostaw lub usług, w których 
wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub 
uczestniczy - zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ Zamawiający uzna warunek za spełniony 
jeżeli Wykonawca wykaże: - że w okresie pięciu lat przed upływem terminu składania ofert, a 
jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał należycie: • co 
najmniej dwa zamówienia, w ramach każdego z nich Wykonawca: wdrożył systemem klasy 
HIS, przeprowadził szkolenie dla min. 300 pracowników Zamawiającego z zakresu jego 
użytkowania przez personel szpitala, w ramach każdego z zamówienia wartość powyższego 
zakresu wynosiła min. 500 000 PLN brutto, • co najmniej dwa zamówienia, w ramach każdego 
z nich Wykonawca: wdrożył systemem klasy ERP, przeprowadził szkolenie dla min. 100 
pracowników Zamawiającego z zakresu jego użytkowania przez personel szpitala, w ramach 
każdego z zamówienia wartość powyższego zakresu wynosiła min. 300 000 PLN brutto, • co 

https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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najmniej dwa zamówienia, w ramach każdego z nich Wykonawca zintegrował systemy 
medyczne klasy HIS z systemami administracyjnymi klasy ERP min. w zakresie obejmującym 
wymianę pomiędzy HIS a ERP danych umożliwiających wycenę kosztów wykonanych 
procedur i wydanych na pacjenta leków Każda wymieniona w tabeli usługa powinna być 
poparta dokumentem potwierdzającym, że została wykonana lub jest wykonywana należycie 
2). modyfikacja rozdziału 21 SWZ (poprzez nadanie nowego brzmienia) K-2-Wliczony w ofertę 
okres utrzymania i serwisowania systemu gdzie 1%=1 pkt Wliczony w ofertę okres utrzymania 
i serwisowania systemu: • 24 miesięcy - 0% • 36 miesiące - 5% • 54 miesięcy - 10 % Podanie 
innego okresu niż podanego przez Zamawiającego lub nie podanie go w ogóle skutkuje 
odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt. 5 Ustawy Pzp. 3). modyfikacja rozdziału 
11 SWZ poprzez wykreślenie zapisu rozdziału 11 ust. 11.4 SWZ, 4. Zmiana terminu składania 
i otwarcia ofert z dnia 20.05.2025r. na 23.05.2025r.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: ffdb9681-aa3e-4c88-b718-a601078f6f7c  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 13/05/2025 12:03:35 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 311491-2025
Numer wydania Dz.U. S: 92/2025
Data publikacji: 14/05/2025


