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Szpital Miejski Specjalistyczny 
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
ul. Prądnicka 35-37
31-202 Kraków
	 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ - 2
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”Całodobowe świadczenie usług w zakresie transportu pacjentów Szpitala karetką reanimacyjno - transportową RT z lekarzem (typ S) i karetką bariatryczną"” – znak sprawy ZP/77/2024.
Zamawiający działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	
1. Bardzo proszę Zamawiającego o zmianę wymagań dotyczących zatrudnienia na podstawie umowy o pracę. Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, osoby wykonujące zawody medyczne mogą być zatrudniane w podmiotach leczniczych zarówno na podstawie umów o pracę, jak i umów cywilnoprawych. Ustawodawca w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. z 2015 r. poz. 618, z późn. zm.) nie określił preferowanej formy zatrudniania. Zgodnie z zagwarantowaną konstytucyjnie zasadą wolności wyboru i wykonywania zawodu oraz zasadą swobody zawierania umów, decyzja i wybór nie tylko w zakresie miejsca pracy, ale również podstawy zatrudnienia pozostawiona została woli stron danego stosunku prawnego.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Osoby zatrudnione na stanowisku kierowcy powinny być zatrudnione na umowę o pracę, albowiem wykonywane czynności odpowiadają definicji umowy o pracę.  

2. Czy Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posiadał pozytywną opinię Inspekcji Sanitarnej dla pojazdów skierowanych do realizacji zamówienia? Pojazdy medyczne muszą spełniać określone standardy sanitarne, aby zapobiegać rozprzestrzenianiu się chorób i infekcji. Pozytywna opinia potwierdza, że pojazdy są wyposażone i utrzymane w sposób umożliwiający ich bezpieczne użytkowanie, w tym odpowiednią dezynfekcję po każdorazowym użyciu.
Odpowiedź: Tak, Zamawiający wymaga.

3. Czy Zamawiający zgodzi się na obniżenie kar umownych o połowę? Zbyt wysokie kary mogą zniechęcić potencjalnych wykonawców do udziału w przetargu lub zwiększyć oferowaną przez nich cenę, aby uwzględnić wyższe ryzyko finansowe. Obniżenie kar pozwoli przyciągnąć więcej ofert, co może skutkować bardziej konkurencyjnymi warunkami dla Zamawiającego. Kary są narzędziem dyscyplinującym, ale nie powinny prowadzić do nieproporcjonalnych konsekwencji dla Wykonawcy, które mogłyby zagrozić jego płynności finansowej lub nawet zdolności do realizacji umowy. Ich obniżenie pozwala zachować skuteczność mechanizmu kar, jednocześnie zmniejszając ryzyko nadmiernej penalizacji.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmniejszenie kar umownych o połowę. Zamawiający wyraża jedynie zgodę na zmniejszenie sumarycznego limitu kar umownych do 20%.

4. Czy Zamawiający zgodzi się na zmianę momentu rozpoczęcia usługi transportu z max. 50 min do max. 60 min, a w trybie pilnym z 35 min na 45 min? Nieznaczne wydłużenie czasu pozwala na staranne przygotowanie zespołu i sprzętu, co ma kluczowe znaczenie dla bezpieczeństwa pacjenta. Dodatkowo pozwoli na lepsze wykorzystanie dostępnych zasobów oraz przyczyni się do poprawy jakości usług.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, zgodnie z SWZ.

5. Czy Zamawiający zgodzi się na zmianę terminu płatności za usługę z maksymalnie 60 dni do maksymalnie 30 dni po dostarczeniu prawidłowo wystawionej faktury wraz z kartą wyjazdów? Krótszy termin płatności jest korzystny dla Wykonawcy, ponieważ skrócenie czasu oczekiwania na wpływ środków pozwoli szybciej angażować środki finansowe w optymalizację i poprawę realizacji świadczeń, co pośrednio przełoży się na korzyści dla Zamawiającego.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.

6. Czy Zamawiający wymaga, aby pojazdy przeznaczone do realizacji zamówienia posiadały system monitorowania pozycji GPS umożliwiający odczyt pozycji pojazdu w czasie rzeczywistym oraz do 3 miesięcy wstecz, a umowa lub dokument potwierdzający instalację ma być dołączony do oferty i okazany na każde wezwanie Zamawiającego?
Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga.

7. Czy Zamawiający wymaga, aby wszystkie rozmowy telefoniczne kierowane na numery wskazane do zamawiania transportów były nagrywane i przechowywane przez minimum okres trwania umowy?
Odpowiedź: Tak, Zamawiający wymaga.

8. Czy Zamawiający wymaga od wykonawcy jednolitego ubioru wszystkich pracowników i innych osób działających w imieniu wykonawcy? Rozwiązanie takie pozytywnie wpływa na wizerunek zamawiającego przez pacjentów, ponieważ pracownicy wykonawców usług transportu sanitarnego i tożsamych domyślnie identyfikowani są z Zamawiającym.
Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga jednolitego ubioru wszystkich pracowników i innych osób działających w imieniu wykonawcy.

9. Czy Zamawiający wymaga, aby wszyscy pracownicy i inne osoby działające w imieniu wykonawcy w czasie realizacji zamówienia posiadały w widocznym miejscu imienny identyfikator ze zdjęciem i nazwą reprezentowanej firmy?
Odpowiedź: Zamawiający wymaga identyfikator z nazwą reprezentowanej firmy. Zamawiający dopuszcza identyfikatory ze zdjęciem.

10. Bardzo proszę Zamawiającego o wykreślenie zapisów §8 pkt. 10 Projektu umowy. Wprowadzenie klauzuli, która nakłada obowiązek kontynuowania świadczenia usług mimo braku terminowej zapłaty przez Zamawiającego, prowadzi do naruszenia równowagi kontraktowej. Wykonawca jest zobowiązany do ponoszenia kosztów świadczenia usług, co może negatywnie wpływać na jego sytuację finansową, zwłaszcza jeśli opóźnienia płatności ze strony Zamawiającego są znaczne i regularne. Zgodnie z zasadą swobody umów oraz przepisami Kodeksu cywilnego (np. art. 491 i 492), strona umowy ma prawo do wstrzymania się z realizacją swojego świadczenia w przypadku, gdy druga strona nie wypełnia swojego zobowiązania. Ograniczenie tego prawa w umowie, zwłaszcza na okres aż 60 dni, godzi w interesy Wykonawcy i może być uznane za klauzulę abuzywną w umowach z przedsiębiorcami, którzy są małymi lub średnimi podmiotami. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisu. Szczególna rola jaką pełni Szpital uzasadnia wprowadzenie zapisu do umowy. 

11. Bardzo proszę Zamawiającego o dodanie w §11 zapisów umożliwiających rozwiązanie umowy z okresem wypowiedzenia dla Wykonawcy. Aktualne zapisy pozwalają wypowiedzieć umowę tylko Zamawiającemu, nie dając takiej możliwości Wykonawcy, co wskazuje na nierównowagę stron w umowie.
Odpowiedź: Szpital nie może wyrazić zgody. Umowę w sprawie zamówienia publicznego zawiera się na czas oznaczony. Postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które przewidują możliwość rozwiązania takiej umowy w każdym czasie przed upływem terminu, na jaki została zawarta, są niezgodne z art. 434 ust. 1 p.z.p. Postanowienia takie można uznać za klauzule abuzywne w rozumieniu art. 433 pkt 4 p.z.p. w przypadku, gdy ich realizacja może ograniczyć zakres zamówienia ponad wskazane przez zamawiającego minimalną wartość lub minimalną wielkość świadczenia stron. A zatem brak jest możliwości wyrażenia zgody na proponowany zapis.





Z-ca Przewodniczącego Komisji Przetargowej
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