Załącznik nr 4 do SWZ


Projekt umowy 
zawarta dnia …………………………..   w Krakowie pomiędzy: 

Szpitalem Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, z siedzibą 
ul. Prądnicka 35-37; 31-202 Kraków, zwanym dalej „Zamawiającym” lub „Szpitalem”  reprezentowanym przez:
……………………………….. - ……………………………….
wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa –Śródmieścia w Krakowie, Wydział XI Gospodarczy pod nr KRS: 0000024083
NIP: 945-19-32-621    REGON: 357207664

a
.................................... z siedzibą w ..............................................

Adres do korespondencji: ........................................., wpisanym do rejestrów przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy………….., ….Wydział Gospodarczy pod Nr KRS................ ,  NIP: ..............;  REGON  ................; Kapitał zakładowy....( o ile dotyczy), nr telefonu/fax............................, zwanym  dalej Wykonawcą reprezentowanym przez:  

.......................................................   -  ..................................................

.......................................................   -  ..................................................

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Całodobowe wykonywanie usług w zakresie transportu karetką transportową typu "T" 
w przypadku awarii karetki Zamawiającego oraz dużej ilości transportów Zamawiającego ZP/59/2022- zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych została zawarta umowa o następującej treści: 
Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o:

Dniach roboczych - należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r.  o dniach wolnych  od pracy.
Integralną część umowy stanowią następujące załączniki: 

· Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia. 
· Załącznik nr 2 - Specyfikacja cenowa.
· Załącznik nr 3 - Wzór zlecenia.
§ 1
1. Przedmiotem umowy jest Całodobowe wykonywanie usług w zakresie transportu karetką transportową typu "T" w przypadku awarii karetki Zamawiającego oraz dużej ilości transportów Zamawiającego, zwanych dalej ”usługą”.
2. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do: 

· przewozu pacjentów środkami transportu sanitarnego w pozycji leżącej lub siedzącej, zgodnie ze zleceniem wg zasad określonych przez NFZ,
· do transportu krwi i materiału biologicznego, również jako transport łączony z pacjentem. 
3. Zamawiający w okresie obowiązywania umowy przewiduje szacunkową liczbę przewozów na 500 
(przewozy w granicach Miasta Krakowa  oraz poza granicami Miasta Krakowa). Strony dopuszczają możliwość wprowadzenia zmian ilościowych w Załączniku nr 1 w trakcie realizacji umowy pod warunkiem zachowania cen jednostkowych i nie przekroczenia kwoty brutto, o której mowa w § 8 ust. 2 umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie z jej postanowieniami, jak też  zgodnie z wymaganiami dotyczącymi przedmiotu zamówienia określonymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz postanowieniami oferty złożonej w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ZP/59/2022.
5. Szczegółowy zakres wykonywanych usług zawiera Załącznik nr 1 do umowy – Opis przedmiotu zamówienia.
§ 2
1. Usługa realizowana będzie przez Wykonawcę samochodami sanitarnymi posiadającymi odpowiednie wyposażenie zgodnie z przepisami oraz posiadające zezwolenia Ministerstwa Spraw Wewnętrznych dotyczące pojazdów uprzywilejowanych w ruchu drogowym, wraz z zespołem zgodnie z rodzajem transportu i z aktualnie obowiązującymi przepisami. 

2. Skład osobowy karetki: 
· kierowca lub kierowca i sanitariusz (kierowca spełniający wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami. Kierowcy obsługujący pojazdy muszą posiadać zaświadczenie o przeszkoleniu w zakresie pierwszej pomocy medycznej, sanitariusz, który zobligowany jest do posiadania kwalifikacji sanitariusza zgodnych z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych) w przypadku przewozów pacjentów środkami transportu sanitarnego w pozycji leżącej lub siedzącej,
· Kierowca – transport krwi i materiału biologicznego, wg zasad określonych przez NFZ.

3. Usługa ma być świadczona przez Wykonawcę całodobowo we wszystkie dni tygodnia, także 
w niedziele, święta i dni wolne od pracy.

4. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy oraz wzajemnych kontaktów ze strony Zamawiającego: Rafał Malik, tel. +48 12257-87-00, sor@narutowicz.krakow.pl.

5. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy ze strony Wykonawcy: ………………  
tel:  …………. email: …………………… 

6. W ramach wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, kierowcy Wykonawcy zobowiązani są do świadczenia usług polegających na pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu, przekazywaniu i odbiorze przewożonych przedmiotów, dokumentów oraz materiałów do badań, stosownie do zleceń wydanych przez Zamawiającego.
7. Personel i sprzęt Wykonawcy skierowany do realizacji Umowy musi być oznakowany logo (nazwą) firmy Wykonawcy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.
8. Personel Wykonawcy zobowiązany jest posiadać identyfikatory firmy z nazwiskiem 
i okazywać na każde żądanie osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego. 

9. Usługa będąca przedmiotem umowy musi spełniać wymogi Narodowego Funduszu Zdrowia i ustawy 
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej  oraz wymogi ustawy z dnia 
27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 
10. Pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia muszą: 
· posiadać ubezpieczenie OC i NW;
· być oznakowane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa; 
· posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne; 
· posiadać opinię sanitarną o pojeździe, dla pojazdów przeznaczonych do realizacji zadań oraz włączanych do użytkowania w trakcie trwania umowy (przed ich włączeniem do użytkowania); 
· być utrzymane w należytym porządku. 
11. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dowody aktualnych przeglądów środków transportu, serwisu i przeglądów okresowych, zezwoleń dopuszczających pojazd do ruchu jako uprzywilejowany.
§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że nie zamierza / zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w § 1, w części dotyczącej ….……….

2. Zamawiający wyraża zgodę na powierzenie przez Wykonawcę podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w § 1, w części dotyczącej…….………….. 
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców oraz ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własne.

§ 4
1. Wykonawca oświadcza, że posiada aktualną polisę ubezpieczeniową OC na kwotę gwarantowaną 
w wysokości nie niższej niż wynikająca z Rozporządzenia Ministra Finansów w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą z dn. 29.04.2019r., obejmującą szkody będące następstwem udzielania świadczeń zdrowotnych, albo niezgodnego z prawem zaniechania świadczeń zdrowotnych na sumę gwarancyjną zgodną z bezwzględnie obowiązującymi przepisami. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć najpóźniej w dniu podpisania umowy Zamawiającemu polisę, o której mowa powyżej oraz dowód opłaty składki polisy. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania ważnego ubezpieczenia i nie zmniejszenia jego zakresu oraz sumy ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy. 

3. W przypadku niewypełnienia zobowiązania określonego powyżej, Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia. 

4. W wypadku wygaśnięcia polisy ubezpieczeniowej w trakcie trwania umowy, Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie do zawarcia nowej umowy ubezpieczenia i przedstawienia jej Zamawiającemu 
w terminie 3 dni od daty wygaśnięcia polisy, z zachowaniem ciągłości ubezpieczenia. 

5. W przypadku zmiany regulacji prawnych w trakcie realizacji umowy w zakresie wysokości minimalnej sumy gwarancyjnej ubezpieczenia OC, Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia lub zmiany umowy ubezpieczenia OC zgodnie z aktualnym stanem prawnym. 

6. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie aktualne zezwolenia dotyczące samochodów  sanitarnych posiadających odpowiednie wyposażenie zgodnie z przepisami oraz posiadające zezwolenia Ministerstwa Spraw Wewnętrznych dotyczące pojazdów uprzywilejowanych w ruchu drogowym.
7. Wykonawca oświadcza, że posiada sprawny technicznie tabor samochodowy, dostosowany do wykonywania usługi przewozu pacjentów.

8. Wykonawca oświadcza, że środki transportu i łączności oraz aparatura i sprzęt medyczny stosowane do wykonywania usługi są w pełni sprawne i dopuszczone do użytkowania zgodnie z obowiązującymi przepisami.

9. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za zapewnienie udzielania świadczeń zdrowotnych wyłącznie przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych w odrębnych przepisach.
10. Wykonawca w czasie trwania stanu epidemii zabezpieczy swój personel w środki ochrony osobistej adekwatnie do stopnia ryzyka zakażenia.

11. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia sprawozdawczości statystycznej na zasadach powszechnie obowiązujących przepisów. 

§ 5
1. Przyjmowanie zgłoszeń na realizację poszczególnych usług odbywać się będzie telefonicznie przez całą dobę pod numerami telefonów: …………….. 

2. Czas dojazdu karetki do Zamawiającego w celu realizacji poszczególnej usługi nie może być dłuższy niż 90 minut od czasu przyjęcia zgłoszenia, a w trybie pilnym w czasie możliwie najkrótszym, nie dłuższym niż 40 minut. 
3. Potwierdzeniem zgłoszenia telefonicznego, o którym mowa w ust. 1 będzie pisemne zlecenie, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do umowy, wystawione przez lekarzy pracujących w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie. 
4. Zlecenie na wykonanie usługi o którym mowa w ust. 3 powyżej stanowiące podstawę do realizacji usługi transportu przez Wykonawcę, Wykonawca odbiera i potwierdza jego odbiór przed rozpoczęciem realizacji usługi w recepcji SOR Szpitala we wszystkie dni tygodnia.

5. Po odebraniu zlecenia zespół karetki potwierdza na formularzu zlecenia odbiór pacjenta 
z oddziału z którego zostało wystawione zlecenie i transportuje pacjenta do miejsca docelowego, określonego w zleceniu.

6. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie wywiązać się z realizacją transportu w czasie przewidzianym w ust. 2 powyżej, Zamawiający zastrzega sobie prawo do zastępczego wykonania usługi na koszt Wykonawcy. 

7. Koszty zastępczego wykonania usługi obciążają Wykonawcę do wysokości pełnej kwoty jej wykonania, na co Wykonawca wyraża zgodę.

8. Koszty zastępczego wykonania usług będą uiszczone przez Wykonawcę w terminie 14 dni kalendarzowych od daty wystąpienia Zamawiającego z żądaniem zapłaty.

9. W przypadku zwłoki w zapłacie kosztów zastępczego wykonania usług, o których mowa w ust. 8, Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia należnej kwoty z miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 6
1. W przypadku opóźnienia realizacji usługi określonej w zleceniu, Wykonawca ponosić będzie pełną odpowiedzialność za powstałą z tego tytułu szkodę.

2. Wykonawca oświadcza, iż zlecone usługi wykona z najwyższą starannością, a za zaniechanie realizacji zlecenia odpowiadać będzie na zasadzie ryzyka.
§ 7
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonania zamówienia oraz jakości wykonywanych świadczeń zdrowotnych.

2. W celu umożliwienia przeprowadzenia kontroli Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na życzenie Zamawiającego odpowiednich dokumentów oraz udzielania wszelkich niezbędnych informacji.

3. Kontrole, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej przeprowadzane będą przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego. Z przeprowadzonej kontroli sporządza się protokół, który podpisują obie strony.

4. Wykonawca w zakresie realizacji niniejszej umowy zobowiązuje się do poddania się kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz w kontrakcie obowiązującym Zamawiającego, zawartym z Narodowym Funduszem Zdrowia.

5. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia na żądanie Zamawiającego pisemnej informacji dotyczącej realizacji umowy.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli pojazdów oraz ich wyposażenia.

§ 8
1. Zamawiający uiszczać będzie należność za wykonanie usługi zgodnie z przyjętą ofertą – specyfikacją cenową, stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Zamawiający przeznacza na realizację umowy wynagrodzenie w maksymalnej kwocie: …………….zł netto: ………….. brutto (słownie: …………………………… złotych 00/100 brutto). 
3. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu miesięcznych zestawień wykonanych transportów, w terminie do 15 dnia miesiąca kalendarzowego za miesiąc poprzedni, wraz z fakturą 
i kopiami zleceń, o których mowa w § 5 ust. 3. 
4. Wykonawca będzie wystawiał faktury w odstępach miesięcznych - na podstawie ilości wykonanych zleceń wg specyfikacji cenowej za transport.
5. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić za usługę, przelewem na konto Wykonawcy w terminie do 
60 dni, licząc od dnia otrzymania faktury za usługę. Za datę zapłaty faktury uważa się datę złożenia polecenia przelewu obciążającego rachunek bankowy Zamawiającego.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zrealizowania umowy w zakresie minimum 60% kwoty brutto umowy a tym samym nie ma obowiązku złożenia zamówienia do pełnej kwoty brutto umowy, o której mowa  w § 8 ust. 2 umowy.
7. Mając na uwadze szczególną rolę jaką pełni Szpital w systemie ochrony zdrowia oraz mając na uwadze bezpieczeństwo pacjentów Szpitala, Wykonawca zobowiązuje się do niewstrzymywania wykonywania  usługi do czasu zapłaty zobowiązań Zamawiającego, nie dłużej niż 60 dni liczonych od dnia upływu terminu płatności wynagrodzenia. Warunkiem skorzystania z prawa do wstrzymania wykonania usługi  jest złożenie przez Wykonawcę w formie pisemnej pod rygorem nieważności stosownego oświadczenia.
8. Postanowienia ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym znajdują odpowiednie zastosowanie.
9. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, który wskazany będzie każdorazowo na fakturze, w celu dokonania na niego zapłaty przez Zamawiającego, figuruje w wykazie podmiotów („Biała Lista”), o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług. 
§ 9
1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy tj. od daty zawarcia umowy, z zastrzeżeniem ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu. 
2. W przypadku wyczerpania kwoty brutto o której mowa w § 8 ust. 2, umowa ulega rozwiązaniu w tym zakresie.

3. W przypadku nie wyczerpania kwoty brutto w umowa może ulec przedłużeniu na pisemny wniosek Zamawiającego do wyczerpania tej kwoty, jednak nie dłużej niż na okres 6 miesięcy.
4. Przedłużenie umowy winno nastąpić w formie aneksu.
§ 10
1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających 
z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Zamawiający w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej. 

2. Wyklucza się stosowanie przez strony umowy konstrukcji prawnej, o której mowa w art. 518 Kodeksu Cywilnego (w szczególności Wykonawca nie może zawrzeć umowy poręczenia z podmiotem trzecim) oraz wszelkich innych konstrukcji prawnych skutkujących zmianą podmiotową po stronie wierzyciela. 

3. Naruszenie zakazu określonego w ust. 2, skutkować będzie dla Wykonawcy obowiązkiem zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości spełnionego przez osobę trzecią świadczenia.
§ 11
1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy bez żadnych w stosunku do niego konsekwencji 
w przypadku:

a) nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, pomimo wcześniejszego, pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego, zawierającego informację o nienależytym wykonaniu umowy, wskazanie zastrzeżeń Zamawiającego oraz wezwanie do zmiany sposobu wykonania umowy na należyty, w terminie 5 dni od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawcę, po bezskutecznym upływie tego terminu,
b) odmowy przez Wykonawcę poddania się czynnościom kontrolnym lub gdy Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych,
c) gdy Wykonawca zerwał lub nie kontynuuje umowy ubezpieczenia, 
d) gdy stwierdzono fakt wykonywania usługi przez osoby w stanie nietrzeźwości lub wskazującym na spożycie alkoholu,
e) utraty uprawnień lub nie spełniania wymogów, o których mowa w umowie,

f) naruszenia zapisów o ochronie danych osobowych, o których mowa w § 16 umowy, 
g) innego rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy.
2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie do 30 dni od daty zaistnienia przyczyny odstąpienia lub dowiedzenia się przez Zamawiającego o zaistnieniu przyczyn.
4. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 
z tytułu wykonanej części umowy. 
5. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia, w przypadku gdy w związku ze zmianami w strukturze organizacyjnej Zamawiającego dalsze wykonanie umowy byłoby zbędne. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze lub roszczenie oparte na innej podstawie prawnej.
§ 12
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu Stron wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.

2. Zmiany są dopuszczalne w zakresie dozwolonym przez art. 455 ustawy prawo zamówień publicznych.
3. Na podstawie art. 455 ustawy prawo zamówień publicznych, Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy, która nie prowadzi do modyfikacji ogólnego charakteru umowy, a także w przypadku wystąpienia następujących okoliczności:

a) obniżenia kwoty, o której mowa w § 8 ust. 2, w przypadku zmniejszenia stawki ryczałtu lub  
w przypadku innych okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
b) zmniejszenia zakresu świadczonej usługi (określonego w załączniku nr 1 do umowy) 
w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia  umowy, w szczególności w przypadku gdy zmiana taka wynika z potrzeb Zamawiającego i jest  związana z realizacją zadań statutowych przez Zamawiającego lub jest korzystna dla Zamawiającego,
c) zmiany wymagań dotyczących ambulansów/ambulansu lub pojazdu przeznaczonego/ych do realizacji przedmiotu niniejszej umowy w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można  było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa,
d) zmiany ambulansów/ambulansu lub pojazdu przeznaczonego/ych do realizacji przedmiotu  niniejszej umowy w przypadku awarii ambulansów/ambulansu lub pojazdu lub w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
z zastrzeżeniem że nowy ambulans lub pojazd ma spełniać co najmniej takie same parametry  jakie posiadał ambulans lub pojazd będący podstawą wyboru Wykonawcy, pod warunkiem,
 iż cena realizacji usług nie ulegnie zwiększeniu, 
e) zmiany umowy wynikłych ze zmian obowiązujących przepisów prawa lub decyzji administracyjnych,
f) zaistnieniu siły wyższej, która ma wpływ na prawidłową realizację przedmiotu umowy, przez którą na potrzeby umowy rozumieć należy każde zdarzenie zewnętrzne o charakterze niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przez zawarciem umowy, oraz którego Strony nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. Za siłę wyższą uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia, kataklizmy wywołane siłami przyrody, zarządzenia władz.

4. Strony zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z działania siły wyższej, tj. zdarzenia takie jak: pożar, powódź, atak terrorystyczny, klęski żywiołowe, pandemie, epidemie.

5. Strona, która nie może prawidłowo wykonywać umowy wskutek działania siły wyższej jest obowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej Strony o wystąpieniu działania siły wyższej w terminie 5 dni od wystąpienia tego zdarzenia, pod rygorem utraty uprawnienia do powoływania się na tę okoliczność.

6. Strona dotknięta działaniem „siły wyższej” zobowiązana jest do podjęcia wszelkich możliwych aktów staranności, w tym m.in.: przesłania oświadczeń lub dokumentów, które mogą dotyczyć zdarzenia, pod rygorem utraty możliwości powoływania się na działanie „siły wyższej”.

§ 13
1. Zamawiający przewiduje możliwość waloryzacji Wynagrodzenia i dokonania zmiany Umowy 
w przypadku zaistnienia, co najmniej jednej z okoliczności zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b Prawo zamówień publicznych tj. zmiany:

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
2. Warunkiem wprowadzenia powyższych zmian jest wykazanie przez Wykonawcę w formie pisemnej, iż zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy. W tym celu Wykonawca przedstawi Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według stanu sprzed danej zmiany i szczegółową kalkulację kosztów według stanu po wprowadzeniu zmiany oraz wskaże kwotę, o jaką wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Powyższe zmiany obowiązywać będą od daty wejścia w życie aktów prawnych wprowadzających powyższe zmiany i wymagają dla swej ważności zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. W celu wprowadzenia zmian Wykonawca przygotuje, a następnie prześle na adres e-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl projekt stosownego aneksu do Umowy.
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. b) -d), Wykonawca zobligowany będzie przedłożyć Zamawiającemu wykaz zatrudnionych do realizacji Umowy pracowników, dla których ma zastosowanie zmiana wraz z kalkulacją kosztów wynikającą z przedmiotowej zmiany, które mają bezpośredni wpływ na cenę oferty brutto. Wynagrodzenie ulegnie zmianie o wartość wzrostu lub obniżenia całkowitego kosztu Wykonawcy, wynikającego ze zwiększenia lub odpowiednio obniżenia wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie.

4. Zamawiający, ma prawo zwrócić się do Wykonawcy z wezwaniem o przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów a Wykonawca jest zobowiązany odpowiedzieć na wezwanie Zamawiającego wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.

5. Zamawiający w terminie trzydziestu dni od otrzymania kompletnego wniosku Wykonawcy, zajmie pisemne stanowisko w sprawie.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości Wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków opisanych 
w postanowieniach niniejszej umowy.
§ 14
1. Zmiana Wynagrodzenia w części dotyczącej wynagrodzenia za usługi może nastąpić w trybie waloryzacji, o której mowa w art. 439 Pzp, w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów, obejmujących ich wzrost lub obniżenie i związanych z realizacją Umowy. Zamawiający określa, że: 
a. wysokość wynagrodzenia wykonawcy może ulec zmianie w przypadku zmiany kosztów realizowania usługi przez Wykonawcę przez co rozumie się wyłącznie koszt, jakim jest cena paliwa;

b. wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji, gdy wartość zmiany ceny paliwa przekroczy 20 % w stosunku do ceny paliwa z chwili zawarcia umowy (hurtowa cena netto oleju napędowego ekodiesel publikowana przez PKN ORLEN S.A);
c. wynagrodzenie  będzie  podlegało  waloryzacji  począwszy  od złożenia  wniosku 
o waloryzację z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja może nastąpić po upływie 
6 miesięcy od dnia zawarcia umowy jak też, że uprawnienie to może być wykorzystywane raz  w roku kalendarzowym obowiązywania umowy; 
d. warunkiem skorzystania z uprawnienia waloryzacyjnego jest złożenie pisemnego wniosku drugiej Stronie. Wraz z wnioskiem Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu szczegółową kalkulację wzrostu kosztów;
e. wynagrodzenie zostanie zwiększone w taki sposób, aby pokryć koszt wzrostu cen paliwa; 

f. Wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji maksymalnie do 10 % wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 8 ust 2 Umowy,

g. postanowień umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje się od chwili osiągnięcia limitu, o którym w mowa w lit. f powyżej, 

h. zmiana wysokości wynagrodzenia opisana w niniejszym ustępie następuje w przypadku ziszczenia się powyższych warunków.

2. W przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania o tym fakcie Podwykonawcy oraz dokonania zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, 
w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy.[1] 

§ 15
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych 
w przypadku:

a) 1 % wynagrodzenia brutto za poprzedni miesiąc za każde zdarzenie nienależytego wykonania lub niewykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy,
b) niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy skutkującego odstąpieniem przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę umowną w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w  § 8 ust. 2 niniejszej umowy,

c) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – karę umowną w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 2 niniejszej umowy.
d) za odmowę przedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenie w terminie kopii umów o pracę zawartych przez Wykonawcę o których mowa w §17 w wysokości 500 zł (pięćset złotych 00/100) za każdy przypadek. Kara może być nakładana wielokrotnie i dotyczyć jednej osoby i tej samej osoby 
w przypadku nieprzedłożenia do wglądu lub nieprzedłożenia w terminie w/w dokumentów. 

2. Wykonawca w przypadku nałożenia na Zamawiającego kary przez organy lub instytucje uprawnione do kontroli w zakresie objętym przedmiotem umowy w szczególności w przypadku 
zakwestionowania prawidłowości wykonywania usługi przez uprawnione do tego organy oraz nałożenia na Zamawiającego kary finansowej z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zobowiązuje się do jej zapłaty. Kara ta może zostać w całości potrącona z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany do natychmiastowego usunięcia uchybień stanowiących podstawę nałożenia kary
3. W przypadku powstania szkody przenoszącej wysokość kar umownych określonych w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych, określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

4. Sumaryczny limit kar umownych, które mogą zostać naliczone na podstawie umowy wynosi 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 2 umowy.

5. Kara, o której mowa w ust. 1 b) i c) jest należna zarówno w przypadku odstąpienia umownego jak również odstąpienia dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 
1964 r. Kodeks cywilny. 

6. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiający może wezwać Wykonawcę do pisemnego szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w terminie 
5 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.

7. Naliczenie przez Zamawiającego bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kary umownej z wierzytelnością wynikającą 
z faktury wystawionej przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy, bez oddzielnego wezwania do zapłaty. Zamawiający może też naliczyć kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie, odrębnym wezwaniem do zapłaty z 7 dniowym terminem płatności.

§ 16
1. Zamawiający i Wykonawca będąc podmiotami wykonującymi działalność leczniczą w rozumieniu ustawy o działalności leczniczej i zobowiązanymi do prowadzenia, przechowywania i udostępniania dokumentacji medycznej są odrębnymi Administratorami w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanego dalej „RODO”, w stosunku do przetwarzanych w swoich podmiotach danych  osobowych.
2.  W związku z realizacją usługi transportowej Zamawiający udostępnia Wykonawcy dane osobowe:
1) pacjentów, będące szczególną kategorią danych tj. informacje o stanie zdrowia pacjenta (opis stanu zdrowia pacjenta lub udzielonych pacjentowi świadczeń zdrowotnych wraz 
z oznaczeniem pacjenta  zgodnie z art. 25 pkt. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta),  
2) osób wykonujących zawody medyczne (dane zawarte w zleceniu na transport).
3. Zamawiający i Wykonawca w celu prawidłowej realizacji postanowień umowy udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe pracowników w maksymalnym zakresie: imię i nazwisko, stanowisko, służbowy adres poczty elektronicznej, służbowy numer telefonu.
4.  Zamawiający i Wykonawca w sposób niezależny od siebie będą realizować obowiązek informacyjny (art. 13 i art. 14 RODO) adekwatnie do zakresu przetwarzanych danych.
5. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że zastosują odpowiednie środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych, adekwatne do ryzyk związanych 
z wykonywanymi czynnościami przetwarzania.
§ 17
1. Zamawiający wymaga, aby osoby zatrudnione bezpośrednio przy wykonywaniu czynności związanych z prowadzeniem pojazdów -kierowcy min 2 osoby, były zatrudnione na podstawie umowy o pracę (nie dotyczy lekarzy, pielęgniarek, ratowników medycznych wykonujących funkcję kierowcy). W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez którąkolwiek z jego stron przed zakończeniem okresu realizacji umowy, Wykonawca na jej miejsce może zatrudnić inną osobę tylko na podstawie umowy o pracę.

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
· żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

· żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

· przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia, zgodnie z art. 438 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych :
· oświadczenia zatrudnionego pracownika,
· oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,
· poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umowy o pracę zatrudnionego pracownika,

zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.

4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

5. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcję
w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej  w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności.
6. Zamawiający zapewni, aby przetwarzanie danych osobowych pracowników Wykonawcy
i jego Podwykonawcy odbywało się zgodnie z obowiązującymi przepisami regulującymi prawa osób, których dane są przetwarzane, w szczególności wynikających z Rozporządzenia Parlamentu 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

§ 18
Ze względu na specyfikę transportu sanitarnego strony ustalają, że w przypadku niewykonania zleconego przewozu przez Wykonawcę, opóźnienia w podstawieniu pojazdu w celu wykonania przewozu, albo nie podstawieniu w przewidzianym umową czasie pojazdu zastępczego w przypadku awarii, Zamawiający jest upoważniony do niezwłocznego wykonania zastępczego w postaci zamówienia i zrealizowania transportu przez podmiot trzeci, bez osobnego dodatkowego wzywania Wykonawcę do wykonania umowy/przewozu pod rygorem wykonania zastępczego. Wykonawca jest zobowiązany ponieść/zwrócić Zamawiającemu wszelkie koszty związane z kosztami poniesionymi przez Zamawiającego na wykonanie zastępcze. 

§ 19
W sprawach dotyczących przedmiotu niniejszej umowy, a nieuregulowanych w jej postanowieniach, mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, kodeksu cywilnego, ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym.

§ 20
Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
§ 21
1. Strony ustalają, że adresy wskazane w komparycji umowy są ich adresami do korespondencji (składania wszelkich oświadczeń woli i wiedzy).

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach ww. adresów pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres.
3. Wszelkie spory jakie mogą powstać w wyniku realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie sądom powszechnym właściwym miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
     ZAMAWIAJĄCY:





     WYKONAWCA:

 Załącznik numer 3 do umowy                                                                  

Kraków, dnia …………………………..

ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY

Proszę o przewiezienie chorego (ej):……………………………………………………... wiek: ……………………
Adres: ……………………………………………………………………………………………………………………..
PESEL: ……………………………………………………………………………….. telefon ……............................

rozpoznanie ……………………………………………………………………………………………………………...

………………………………………………………………………………………………………………………………

w języku polskim

kod (ICD10): ………

z …………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………….

nazwa jednostki, adres

w dniu …………………………… o godzinie ……….. w pozycji .....………………………………………………

do ……………………………………………………………………………………………………………………….….

………………………………………………………………………………………………………………………………

nazwa jednostki, adres

cel przewozu

	1. konieczności podjęcia natychmiastowego leczenia w zakładzie opieki zdrowotnej
	

	2. potrzeba kontynuacji leczenia (kontynuowanie leczenia w danym zakładzie lub przekazania do dalszego leczenia w innym zakładzie)
	

	3. dysfunkcja narządu ruchu uniemożliwiająca korzystanie ze środków transportu publicznego (w celu przejazdu na leczenie do najbliższego zakładu opieki zdrowotnej udzielającego świadczeń we właściwym zakresie i z powrotem)
	

	4. inne wyżej nie wymienione
	


*właściwe zaznaczyć znakiem "x"

Transport:
 ¨ bezpłatny


 ¨ płatny 60%


 ¨ płatny 100%

Pouczenie dla ubezpieczonego

Zgodnie z § 7 Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 października 2014 r. zmieniającego rozporządzenia w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 1441 z późn. zm.) - w przypadku zlecenia transportu sanitarnego ubezpieczonemu w celu innym niż:

1. konieczność podjęcia natychmiastowego leczenia w zakładzie opieki zdrowotnej lub potrzeby zachowania ciągłości leczenia

2. konieczność przewozu osób ubezpieczonych posiadających dysfunkcje narządu ruchu uniemożliwiającą korzystanie ze środków transportu publicznego w celu przejazdu na leczenie do najbliższego zakładu opieki zdrowotnej udzielającej świadczeń we właściwym zakresie i z powrotem, 

3. przejazd środkami transportu sanitarnego jest finansowany w 40% ze środków publicznych w przypadku:

1) chorób krwi i narządów krwiotwórczych,

2) chorób nowotworowych,

3) chorób oczu,

4) chorób przemiany materii,

5) chorób psychicznych i zaburzeń zachowania,

6) chorób skóry i tkanki podskórnej,

7) chorób układu krążenia,

8) chorób układu moczowo-płciowego,

9) chorób układu nerwowego,

10) chorób układu oddechowego,

11) chorób układu ruchu,

12) chorób układu trawiennego,

13) chorób wydzielania wewnętrznego,

14) chorób zakaźnych i pasożytniczych,

15) urazów i zatruć,

16) wad rozwojowych wrodzonych, zniekształceń i aberracji chromosomowych.

- gdy ze zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego wynika że świadczeniobiorca jest zdolny do samodzielnego poruszania się bez stałej pomocy innej osoby ale wymaga środka transportu publicznego dostosowanego do potrzeb osób niepełnosprawnych.

Oświadczam, że zapoznałam/em się z powyższym pouczeniem i bez zastrzeżeń wyrażam zgodę na poniesienie kosztów przewozu na zasadach wyżej ustalonych.

………………………  ………………………………  ………………………………………   ………………………. Podpis ubezpieczonego  Podpis i pieczątka lekarza zlecającego  Podpis Ordynatora/Lek. kierującego Oddziałem    Podpis Dyrektora
pieczęć jednostki kierującej, adres, telefon


kod, nazwa komórki organizacyjnej


numer identyfikacyjny świadczeniodawcy








� Zapis zostanie uzupełniony zgodnie z ofertą Wykonawcy. W przypadku, gdy Wykonawca złoży oświadczenie, iż nie zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w § 1 wtedy ust.  2 i 3 zostaną usunięte, a § 3 ust. 1 zmodyfikowany zgodnie ze stanem faktycznym.


[1] Dotyczy przypadku gdy Wykonawca wykaże podwykonawców. 
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