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Numer postepowania: ZP-271-49/21 Krakow, dnia 04 stycznia 2022 r.

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na unowocze$nienie posiadanego systemu weryfikacji i

zarzadzania Aria firmy Varian Medical Systems do najnowszej wersji oprogramowania

Zamawiajacy, Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie — Panstwowy
Instytut Badawczy Oddzial w Krakowie, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 w zw.
art. 137 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.
U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), udostgpnia ponizej tres¢ zapytan do Specyfikacji Warunkow
Zamoéwienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami oraz informuje o dokonanych
zmianach:
Pytanie nr 1
(dotyczy Specyfikacji Warunkow Zamowienia)

SWZ, pkt 10, ppkt 10.1

Czy Zamawiajacy zaakceptuje o$wiadczenie Wykonawcy bedacego autoryzowanym
przedstawicielem producenta tj. Varian Medical Systems oferowanego unowocze$nienia
przedmiotu zamowienia, dla parametrow nie wystepujacych w materiatach informacyjnych
producenta?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 2
(dotyczy Specvfikacji Warunkow Zamowienia)
SWZ, pkt 18, ppkt 18.5

Czy z uwagi na zapis art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien

publicznych
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I zgodnie z zapisami art. 14 ust. 2 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych oraz
zwazywszy, ze realizacja przedmiotu postepowania odbywa si¢ na rzecz profesjonalnego
uzytkownika - Zamawiajacy dopusci dostarczenie ulotek producenta, katalogéw, ulotek o
produkcie, kart danych technicznych wylacznie w jezyku angielskim, bez thumaczenia na jezyk
polski?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 3

(dotyczy zalacznika nr 2 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

Zatacznik nr 2 do SWZ, par. 3.1

Zamawiajacy proszony jest o korekte oczywistej omytki pisarskiej dotyczacej numeru
seryjnego posiadanego symulatora Acuity. Zamiast 476 powinno by¢ 376.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje korekty omytki pisarskiej we wskazanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 4

(dotyczy zalacznika nr 2 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

Zatacznik nr 2 do SWZ, par. 4.1.7

Zamawiajacy proszony jest o korekte oczywistej omylki pisarskiej dotyczacej ilosci
posiadanych akceleratorow TrueBeam. Zamiast 1 szt. powinno by¢ 2 szt.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje korekty omylki pisarskiej we wskazanym przez Wykonawceg zakresie.

Pytanie nr 5

(dotyczy zalacznika nr 2 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

Zataczniki nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu Zamowienia

Zamawiajacy proszony jest o ujednolicenie czasu reakcji serwisowej okreslonej w pkt. 11.4.
Zgodnie z Zatacznikiem nr 4 do Wzoru umowy (Czas reakcji serwisowej Wykonawcy) czas
reakcji na podjecie czynnoS$ci serwisowych wynosi 24 godziny.

Zamawiajacy proszony jest o zmiang ilosci godzin okreslonych w pkt. 11.4. na 24 godziny.



Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zatacznika nr 2 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA Zestawienie Parametrow Wymaganych) we wskazanym przez Wykonawce

zakresie.

Pytanie nr 6

(dotycezy zalacznika nr 3 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia)

Zatacznik nr 3 do SWZ, umowa w sprawie zamowienia publicznego, § 3, ust. 1 pkt 1).
W zwiazku z okres§lonym terminem wykonania zamowienia w zakresie dostawy przedmiotu
zamdéwienia do dnia 25 kwietnia 2022, Zamawiajacy proszony jest o potwierdzenie, ze
udostepni Wykonawcy pomieszczenia odpowiednie do bezpiecznego sktadowania przedmiotu
zamoOwienia.
Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze udostepni Wykonawcy pomieszczenia odpowiednie do

bezpiecznego sktadowania przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 7

(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

Zatacznik nr 3 do SIWZ, §2 ust 3.

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o modyfikacj¢ ust 3 na proponowana:

Za wszystkie szkody powstale podczas transportu, instalacji oraz wykonywania innych
czynnosci sktadajacych si¢ na przedmiot umowy na terenie Zamawiajacego odpowiedzialnosé
ponosi Wykonawca. Za wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy Zamawiajacego (powstate w
wyniku niestosowania si¢ Zamawiajacego do dostarczonych instrukcji obstugi). Szkody, o ile
zaistnieja, potwierdzone zostang protokotem podpisanym przez Zamawiajacego i Wykonawcg.
Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kosztami szkod powstalymi z jego winy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zalacznika nr 3 do SWZ (Wzbr umowy).

Pytanie nr 8

(dotvezy zalacznika nr 3 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia)

Zatacznik nr 3 do SWZ - §6 ust. 8

Zamawiajacy proszony jest o ujednolicenie wymaganego czasu naprawy.



Zgodnie z Zatacznikiem nr 2 do SWZ (Opis przedmiotu Zamoéwienia) w ramach punktu 11.5

Zamawiajacy wymaga czasu naprawy do 10 dni roboczych.

Zgodnie z Zatacznikiem nr 4 do Wzoru umowy (Czas reakcji serwisowe] Wykonawcy) w

ramach punktu 3 Zamawiajgcy wymaga czasu naprawy do 5 dni roboczych (bez uzycia czesci),

10 dni roboczych (z uzyciem czgsci).

Proponowana tres¢ ust. 8 §6:

"8. W przypadku dokonania przez Zamawiajacego Zgloszenia, czas wykonania naprawy lub

wykonania naprawy zdalnie zostal okreslonym w pkt. 3 zalacznika nr 4 do umowy."
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zatacznika nr 3 do SWZ (Wzér umowy).

Pytanie nr 9
(dotyczy zalacznika nr 3 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia)

Zalagcznik nr 3 do SWZ - §6 ust. 14

Zamawiajacy jest proszony o potwierdzenie, iz ust. 14 dotyczy naprawy poprzez wymiang
elementu przedmiotu umowy na nowy oraz, ze nie b¢dzie wymagatl od Wykonawcy udzielenia
gwarancji na nowo na caty przedmiot umowy, lecz wylacznie na wymieniony element
przedmiotu umowy.

Jednoczes$nie, biorac pod uwage, iz przedmiot umowy sktada si¢ z elementdw o rdznej
dostgpnos$ci, Zamawiajacy proszony jest o wydtuzenie terminu dostawy zastgpczego elementu
przedmiotu umowy do 5 dni roboczych.

Proponowana tres¢ ust. 14

,»14. W przypadku braku mozliwosci naprawy elementu przedmiotu umowy, co zostanie
potwierdzone Raportem serwisowym, Wykonawca wymieni wadliwy element przedmiot
umowy na nowy, zgodny z przedmiotem zamdwienia, wolny od wad, na wtasny koszt i ryzyko
w terminie 30 dni, liczac od daty wystawienia Raportu serwisowego. W takiej sytuacji, gdy w
wykonaniu obowigzkow gwarancyjnych Wykonawca dostarczyl w ramach gwarancji nowy
element przedmiot umowy wolny od wad, termin gwarancji na ten element biegnie na nowo od
chwili jego dostarczenia (zostanie to potwierdzone obowigzkowym wpisem Wykonawcy w
tresci karty gwarancyjnej). Na okres oczekiwania przez Zamawiajgcego na wymiang elementu
przedmiotu umowy na nowy, wolny od wad, Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ w
terminie 5 dni roboczych, zastepczy element przedmiotu umowy, o parametrach nie gorszyc

niz zastgpowany element przedmiot umowy.”



Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze §6 ust. 14 dotyczy naprawy poprzez wymiang
elementu przedmiotu umowy na nowy oraz, ze nie bedzie wymagat od Wykonawcy udzielenia
gwarancji na nowo na caly przedmiot umowy, lecz wytgcznie na wymieniony element
przedmiotu umowy. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zalacznika nr 3 do SWZ (Wzor

umowy).

Pytanie nr 10

(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

Zalacznik nr 3 do SIWZ, §6 ust 9.

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o modyfikacje ust 9 na proponowang:
Bieg terminu naprawy liczony jest od przyjecia Zgloszenia i udostgpnienia systemu
Wykonawcy, a konczy si¢ z momentem podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Stron
Raportu Serwisowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zatacznika nr 3 do SWZ (Wzbr umowy).

Pytanie nr 11

(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkow Zamowienia)
Zatacznik nr 3 do SIWZ §6.

Zwracamy si¢ z prosbg do Zamawiajacego o dodanie dodatkowego ustepu o tresci;
»Owarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych z winy Zamawiajacego (powstatych w
wyniku niestosowania si¢ Zamawiajacego do dostarczonych instrukcji obstugi).

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zalacznika nr 3 do SWZ (Wzbr umowy).

Pytanie nr 12

(dotvczy zalacznika nr 3 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia)
Zatacznik nr 3 do SWZ §10 ust. 1 pkt 1), 2), 3), 4).

Prosimy o zmniejszenie kary przewidzianej w/w zapisami z 1% na 0,5%.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zalgcznika nr 3 do SWZ (Wz6r umowy).



Pytanie nr 13

(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkow Zamowienia)

Zatacznik nr 3 do SWZ §10 ust. 1 pkt 1), 2), 3), 4), 5), 6) oraz ust. 4.

Prosimy 0 zmniejszenie kary przewidzianej w/w zapisami z 20% na 15%.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci zatacznika nr 3 do SWZ (Wzbér umowy).

Pytanie nr 14

(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkéow Zamowienia)

SWZ, zatacznik nr 3 do SWZ, § 11.

Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy prawo zamodwien publicznych prosimy o dodanie do §
11
okoliczno$ci zmiany terminu realizacji umowy w nastgpujacym brzmieniu:
,Dopuszcza si¢ zmian¢ postanowien umowy w zakresie terminu realizacji na nastepujacych
warunkach - zmiana terminu wykonania zamowienia w zwigzku z nieudostepnieniem przez
Zamawiajacego sprzetu, infrastruktury lub pomieszczen niezbednych do realizacji umowy. W
przypadku wystgpienia wyzej wymienionej okolicznosci termin realizacji moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu, o czas niezbedny do zakonczenia wykonywania jej przedmiotu
W sposob nalezyty.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zatgcznika nr 3 do SWZ (Wzo6r umowy).

Pytanie nr 15
(dotyczy zalacznika nr 3 do Specvfikacji Warunkow Zamowienia)

Zatacznik nr 3 do SWZ §14 ust. 5.

Prosimy o wykre$lenie zapisu § 14 ust. 5, z uwagi na fakt, iz przebieg epidemii COVID-19 jest
zmienny 1 nie sposob przewidzie¢ jaka bedzie sytuacja za kilka miesigcy. Niezmienny jest fakt,
Ze sytuacja zwigzana z epidemig COVID-19 jest w dalszym ciggu zdarzeniem niezaleznym od
Stron o charakterze zewnetrznym i ciggle niemozliwe jest przewidzenie jej dalszego przebiegu.
Wykonawca bedzie doktadal najwyzszej starannosci w celu nalezytego wykonania zobowigzan
umownych, niemniej w obliczu ciggle trwajacej epidemii 1 wystepujacych nowych
okolicznosci nie mozliwe jest ztozenia o$wiadczenia, ze sytuacja ta nie stanowi Sity Wyzszej.

Ponadto zawirowania logistyczne ogolno§wiatowe oraz problemy zwigzane z komponentami



do produkcji sprzetu komputerowego wciaz istniejg. Sprzet komputerowy dostarczany jest od
poddostawcow i nie mamy wpltywu na terminowos¢ dostaw spoza Unii Europejskiej.
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zatacznika nr 3 do SWZ (Wzbr umowy).

Pytanie nr 16

(dotyczy zalacznika nr 4 do Wzoru umowy)

Zatacznik nr 4 do Wzoru umowy - Czas reakcji serwisowej Wykonawcy
Zamawiajacy proszony jest o uwzglednienie naprawy wykonywanej zdalnie w ramach pkt. 2
(Podjecie czynnosci serwisowych).

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zatacznika nr 4 do Wzoru umowy.

Pytanie nr 17

(dotyczy zalacznika nr 5 do Wzoru umowy)

SWZ, Zatacznik nr 5 "Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow", pkt.3 ppkt.4.
Zamawiajacy jest proszony o okreslenie standardéw urzadzenia sieciowego niezbgdnego do
dostarczenia (jezeli sg one okreslone w polityce bezpieczenstwa Zamawiajacego) lub
potwierdzenie, ze dowolne urzadzenie sieciowe typu firewall w klasie enterprise zostanie przez
niego zaakceptowane.
Odpowiedz:
Zamawiajacy zaakceptuje firewall w klasie enterprise. Wielko$¢ maksymalnie 1u, z

mozliwos$cig montazu w szafie RACK.

Pytanie nr 18
(dotyczy zalacznika nr 5 do Wzoru umowy)

SWZ, Zatacznik nr 5 "Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow", pkt.3 ppkt.4.
Zamawiajacy jest proszony o okreslenie rodzaju interfejsu, ktory bedzie wykorzystywany do

komunikacji dostarczonego urzadzenia z siecig szpitalng.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz urzadzenia podpi¢te beda kablem typu skretka z wtyczkami 1j45 do
gniazd 8p8c.



Zmiany tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia

Zmiananr 1

Bylo:

10.1. Zamawiajacy zada =ztozenia przez Wykonawce wraz z oferta nastepujacych,

przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Lp. | Wymagany dokument

Materialy informacyjne dotyczace oferowanego oprogramowania lub inne

dokumenty rownowazne

Jest:

10.1. Zamawiajacy zada zlozenia przez Wykonawce wraz z oferta nastepujacych,

przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Lp. | Wymagany dokument

Materialy informacyjne dotyczace oferowanego oprogramowania lub inne
dokumenty rownowazne

Zamawiajacy zaakceptuje os$wiadczenie Wykonawcy bedacego autoryzowanym
przedstawicielem producenta tj. Varian Medical Systems, oferowanego
unowoczesnienia przedmiotu zamowienia, dla parametrow niewystepujacych w
materiatach informacyjnych producenta.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy Pzp dopuszcza zlozenie

ww. dokumentow w jezyku angielskim.

Zmiana nr 2

Bylo:
18.5. Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng cze$¢ zalagcznikami musi by¢ sporzadzona w
jezyku polskim i zlozona pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej, za
posrednictwem Platformy oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Jest:
18.5. Oferta wraz ze stanowigcymi jej integralng cze$¢ zalagcznikami musi by¢ sporzadzona w
jezyku polskim i zlozona pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej, za
posrednictwem Platformy oraz podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zamawiajacy dziatajac na zasadzie art. 20 ust. 3 ustawy Prawo zamdwien publicznych
dopuszcza dostarczenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 10.1.1 SWZ

wylacznie w jezyku angielskim, bez thumaczenia na jezyk polski.



Zmiana nr 3
Bylo:
19. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
Oferte, wraz z zalgcznikami, nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy w terminie do dnia

07 stycznia 2022 r. do godz. 08:00.

Jest:
19. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT
Ofertg, wraz z zatacznikami, nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy w terminie do dnia

12 stycznia 2022 r. do godz. 08:00.

Zmiananr 4

Bylo:
20. TERMIN OTWARCIA OFERT

20.1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 07 stycznia 2022 r. 0 godz. 08:30, za posrednictwem

Platformy, na karcie ”Oferta/Zataczniki”, poprzez ich odszyfrowanie, ktore jest jednoznaczne
z ich upublicznieniem.
Jest:
20. TERMIN OTWARCIA OFERT
20.1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 12 stycznia 2022 r. 0 godz. 08:30, za posrednictwem

Platformy, na karcie ”Oferta/Zataczniki”, poprzez ich odszyfrowanie, ktore jest jednoznaczne

z ich upublicznieniem.

Udzielone wyjasnienia i zmiany SWZ sa obowigzujace. Na stronie internetowej
postepowania zamieszczone zostaly zataczniki, w ktoérych w ramach udzielonych odpowiedzi

konieczne byto wprowadzenie zmian.

Jednoczesnie zawiadamiamy, i1z wobec czynnos$ci podjetych przez Zamawiajacego w
toku postgpowania majg Panstwo prawo wnies¢ odwotanie w terminach i formie okre§lonej w

Dziale IX ustawy Prawo zamowien publicznych.



