Ogtoszenie nr 2021/BZP 00160750/01 z dnia 2021-08-26

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
zakip ustugi bezposredniego wsparcia producenta oprogramowania dla produktéw Microsoft
Zamawiajacego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000001293

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Wieniawskiego 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Poznan

1.5.3.) Kod pocztowy: 61-712

1.5.4.) Wojewodztwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL415 - Miasto Poznan

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: kw@amu.edu.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.amu.edu.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

zakip ustugi bezposredniego wsparcia producenta oprogramowania dla produktéw Microsoft
Zamawiajgcego

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-9a56bf99-f37d-11eb-b885-f28f91688073
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00160750/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-08-26 10:39

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie
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2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
www.amu.edu.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamowienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskoéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: www.e-ProPublico.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej:
Whiniejszym postepowaniu komunikacja Zamawiajgcego z Wykonawcami odbywa sie przy
uzyciusrodkow komunikacji elektronicznej, za posrednictwem Platformy on-line dziatajgcej pod
adresemhttps://e-propublico.pl oraz poczty elektronicznej (kw@amu.edu.pl ). Przez srodki komunikac;ji
elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawiez dnia18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r., poz. 344) w postepowaniu, jest
platforma on-line dziatajgca pod adresem https://e-ProPublico.pl/ (dalej jako:"Platforma”) oraz poczta
elektroniczna (kw@amu.edu.pl ). Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne.
Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu musi posiadackonto na Platformie. Oferte,
wraz ze stanowigcymi jej integralng czesc¢zatgcznikami, sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej lub postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy, podpisang kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. szczegétowe wymagania
techniczne zostaty zawarte w SWZ. Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzi sie w jezyku
polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze spetnia wymogi okreslonew
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez
Wykonawce bedg przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.2.Zamawiajgcy
informuje, ze:1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1, 61-712 Poznan. Tel.: 61 829 44 40, eail:
dzpuam@amu.edu.pl2) w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, mozna
kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, ktérym jest Pani Justyna Baksalary

2021-08-26 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2021/BZP 00160750/01 z dnia 2021-08-26

email:iod@amu.edu.pl;3) dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia
niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz w celu archiwizacji dokumentac;ji
dotyczacej tego postepowania;4) odbiorcami przekazanych przez Wykonawce danych osobowych
beda osoby lub podmioty, ktérym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania w oparciu o art.
18 Oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp; 5) dane osobowe Wykonawcy bedg przechowywane, zgodnie z art.
78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a
jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie zamowienia publicznego przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty okres obowigzywania umowy.3. Wykonawca jest zobowigzany, w
zwigzku z udziatem w przedmiotowym postepowaniu, do wypetnienia wszystkich obowigzkéw
formalno-prawnych wymaganych przez RODO i zwigzanych z udziatem w przedmiotowym
postepowaniu o udzielenie zamowienia. Do obowigzkéw tych naleza:1)obowigzek informacyjny
przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0sob fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych
dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat i przekazat Zamawiajgcemu w tresci oferty lub
dokumentow sktadanych na zadanie Zamawiajacego;2) obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14
RODO wzgledem osa6b fizycznych, ktérych dane Wykonawca pozyskat w sposéb posredni, a ktére to
dane Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu w tresci oferty lub dokumentéw sktadanych na
zgdanie Zamawiajgcego. Szczegotowe informacje dotyczace RODO zostaty przedstawione w
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/842/U/21
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zaméwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

zakup ustugi bezposredniego wsparcia producenta oprogramowania dla produktéw Microsoft
Zamawiajgcego w wymiarze 260 godzin . Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty
zostat w zatgczniku nr 2.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
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Kryterium 1
4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych réwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 1 ustuge, ktorej
przedmiotem byto zapewnienie Swiadczenia ustug bezposredniego wsparcia producenta
oprogramowania dla produktéw Microsoft przez okres co najmniej 12 miesiecy o wartosci nie
mniejszej niz 250.000,00 zt brutto rocznie oraz zatgczy dowody okreslajgce czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udzialu w postepowaniu: Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie ustug, wraz z podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotdw, na rzecz ktdrych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane - zgodnie z warunkiem
udziatu w postepwoaniu wraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane
lub sg wykonywane nalezycie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

formularz ofertowy, dowdd wniesienia wadium, Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu i niepodleganiu wykluczeniu, Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy
umocowanie do reprezentowania wykonawcy jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegajg sie o
zamoéwienie, jezeli Wykonawce reprezentuje pethomocnik, zobowigzanie do oddania do
dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdw, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp na
potrzeby realizacji zamowienia — zatacznik nr 5 do SWZ (jezeli dotyczy), Oswiadczenie sktadane
na postawie art. 125 ust. 4 ustawy Pzp o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i
niepodleganiu wykluczeniu podmiotu udostepniajgcego Wykonawcy zasoby - zatgcznik nr 5a do
SWZ (jezeli dotyczy), Oswiadczenie wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenia
zamoéwienia, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z ktérego wynika, ktore ustugi
wykonajg poszczegolni wykonawcy (zatgcznik nr 7)

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:
4000 zt

A 5 ) Zamawiaiacv wuymana zahezniec7zenia nalezvtenn wvknnania iimoawv- Nia
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6.6.) Wymagania dotyczace skitadania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

W przypadku Wykonawcdw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia wymaga sie,
aby przynajmniej jeden spetniat warunek udziatu w postepowaniu. Zaden z Wykonawcéw nie
moze podlega¢ wykluczeniu z udziatu w postepowaniu. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia sktadajg wraz z ofertg oSwiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4
ustawy Pzp

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzal przeznaczyé¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaty przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zakres zmian zawarty zostat w istotnych projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych
zatgcznik do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-09-07 10:30
8.2.) Miejsce sktadania ofert: https://e-ProPublico.pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-09-07 11:00

8.4.) Termin zwiazania oferta: 30 dni
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	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. Zamawiający oświadcza, że spełnia wymogi określonew rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.), dalej: RODO, tym samym dane osobowe podane przez Wykonawcę będą przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.2.Zamawiający informuje, że:1) administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1 , 61-712 Poznań. Tel.: 61 829 44 40, eail: dzpuam@amu.edu.pl2) w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych, można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, którym jest Pani Justyna Baksalary email:iod@amu.edu.pl;3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu przeprowadzenia niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz w celu archiwizacji dokumentacji dotyczącej tego postępowania;4) odbiorcami przekazanych przez Wykonawcę danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 0raz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp; 5) dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy.3. Wykonawca jest zobowiązany, w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych wymaganych przez RODO i związanych z udziałem w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia. Do obowiązków tych należą:1)obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał i przekazał Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego;2) obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane Wykonawca pozyskał w sposób pośredni, a które to dane Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w treści oferty lub dokumentów składanych na żądanie Zamawiającego. Szczegółowe informacje dotyczące RODO zostały przedstawione w Specyfikacji Warunków Zamówienia.
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