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Załącznik nr 4


WZÓR UMOWY 

[bookmark: _Toc470857623]
Umowa zawarta w Krakowie w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne na podstawie art. 138g ustawy Pzp
pomiędzy
Akademią Górniczo-Hutniczą im. Stanisława Staszica w Krakowie al. Mickiewicza 30  Wydział / inna jednostka ...............................................................................
reprezentowana przez:
1. Kierownika Projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00 ....................................................
2.Kwestora / Z-cę Kwestora/ ..................................................................................
zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM
a 
........................................................................................................................................
 (nazwa i siedziba przedsiębiorcy oraz jego adres). 

reprezentowanym przez:
1..............................................................................................................................
zwanym dalej WYKONAWCĄ
zwanych łącznie STRONAMI


§ 1 Przedmiot Umowy
1. 		Przedmiotem umowy jest usługa szkolenia pracowników kadry zarządczej i administracyjnej AGH w ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie nr POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, Zadanie 6 Podniesienie kompetencji kadry administracyjnej.
2.   Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera Załącznik nr 1 do umowy – SIWZ.
3.   Umowa realizowana jest w ramach POWR.03.05.00-00-Z307/17, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych.

[bookmark: _Toc447696299][bookmark: _Toc470857624]§ 2 Termin realizacji umowy
Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę  w terminie …………….
[bookmark: _Toc447696300]

§ 3 Wynagrodzenie za wykonanie umowy
1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy o którym mowa w § 1 Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ustalone na podstawie stawki brutto za godzinę dydaktyczną (tj. 45 minut), która wynosi …………………….. zł (słownie: ……………………..) i ilości faktycznych godzin szkolenia. Ilość godzin szkolenia w okresie świadczenia umowy nie przekroczy 896. Usługa szkolenia podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (t.j. Dz. U. 2018.701 j.t.).
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie powstaną 
w związku z wykonaniem Umowy. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu umowy.
3. Wynagrodzenie brutto umowy nie przekroczy …………………………… zł (słownie: ……….).
4. Zapłata nastąpi w częściach, po zakończeniu danego miesiąca, na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, potwierdzającego faktyczną liczbę przeprowadzonych godzin szkolenia w danym miesiącu, zgodnie z ustalonym dziennym harmonogramem na dany miesiąc, w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez zamawiającego poprawnie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. 
5. Rozliczenie ostatniej części usługi za miesiąc czerwiec 2021r. nastąpi po całkowitym rozliczeniu niniejszej umowy tj. przekazaniu Zamawiającemu przez Wykonawcę dokumentów o których mowa w §5 ust.1 ppkt. g), h), i) oraz ust.2 ppkt. i).
6. Zamawiający przewiduje możliwość ograniczenia ilości godzin szkoleniowych wskazanych w § 3 ust.1.
7. Minimalny zakres zamówienia 40%.
8. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wykonawcy zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów o których mowa w art. 96b ust. 1) Ustawy o podatku od towarów i usług.
9. Na fakturze Wykonawca umieści numer niniejszej umowy oraz wyszczególni w pozycjach faktury ilości godzin szkolenia w danym miesiącu oddzielnie dla każdej z trzech grup docelowych projektu.
10. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, faktury korygującej lub podpisania noty korygującej, tym samym termin płatności zostanie przesunięty odpowiednio. Z tego tytułu Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niedotrzymania terminu płatności, o których mowa w ust. 11.
11. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego poleceniem przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy.
12. Za niedotrzymanie terminu płatności faktury Wykonawca może naliczyć odsetki w ustawowej wysokości.
13. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikającą z realizacji niniejszej umowy.
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§ 4 Oświadczenia stron
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy ze szczególną starannością, przestrzegając wszelkich wymaganych prawem przepisów, stosownych norm.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, umiejętności i uprawnienia konieczne dla prawidłowego wykonywania Umowy.
3. Wykonawca zapewni kadrę prowadzącą zajęcia, gwarantującą odpowiedni poziom merytoryczny szkolenia.
4. Po podpisaniu umowy nadzór nad jej realizacją sprawuje:
- ze strony Zamawiającego: …………… Tel. …………………., e-mail ……………………..
- ze strony Wykonawcy: …………… Tel. …………………., e-mail ……………………..

[bookmark: _§5_Dostawa_i]
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1. Wykonawca zobowiązuje się do organizacji i realizacji szkolenia dla pracowników kadry zarządczej i administracyjnej,  w szczególności:
a) przeprowadzenia szkoleń zgodnie z najwyższymi standardami, przy wykorzystaniu innowacyjnych metod i materiałów dydaktycznych,
b) przygotowanie materiałów dydaktycznych obejmujących aktualny stan wiedzy dotyczącej tematyki szkolenia i przekazanie wiedzy uczestnikom w formie warsztatów, w tym zdefiniowanie i przekazanie Zamawiającemu wzorca tj. efektów uczenia się, które osiągną uczestnicy w wyniku przeprowadzonych zajęć, 
c) przekazanie Zamawiającemu materiałów szkoleniowych w formie elektronicznej najpóźniej 5 dni przed planowanym szkoleniem z danego tematu,
d) przygotowanie, wydrukowanie oraz przeprowadzenie w trakcie zajęć pre-testu (wstępny) oraz post-testu (końcowy) weryfikujących posiadane i pozyskane kompetencje uczestników; testy jednokrotnego wyboru składające się z minimum 5-ciu pytań, odrębny test dla każdego tematu; 
e) dopilnowanie uzupełnienia podpisu przez każdego uczestnika szkolenia na liście obecności; 
f) przygotowanie, w uzgodnieniu z Zamawiającym, oraz przekazanie Zamawiającemu, na minimum 15 dni roboczych przed rozpoczęciem każdego miesiąca, dziennego harmonogramu szkoleń dla każdego miesiąca, obejmującego informację, z jakiego tematu i w którym dniu miesiąca szkoli się dana grupa szkoleniowa, przy zachowaniu wskazanej przez Zamawiającego w zał. nr 6 Szkolenia dla pracowników liczby godzin szkoleń z danego tematu dla danej grupy docelowej, z uwzględnieniem ewentualnych zmian wprowadzonych przez Zamawiającego,
g) przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu, po zakończeniu szkolenia z danego tematu, analizy i podsumowania wyników testów, w tym listy uczestników, którzy podnieśli kompetencje poprzez udział w szkoleniu z danego tematu; nabycie kompetencji ma zostać zweryfikowane poprzez porównanie uzyskanych wyników testów z przyjętymi wymogami-efektami uczenia się (wzorzec), o których mowa w ppkt. b/, 
h) wystawienie imiennych zaświadczeń o odbyciu szkoleń dla każdego uczestnika, który w wyniku udziału w szkoleniach podniósł kompetencje, każde zaświadczenie w dwóch egzemplarzach (1 egz. dla uczestnika szkolenia, 1 egz. dla Zamawiającego do akt), zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Zamawiającego – załącznik nr 7- Zaświadczenie-wzór,  
i) przekazanie do Zamawiającego dokumentów (po zakończeniu szkolenia z danego tematu): listy obecności, pre i post testy, 
j) zamieszczania informacji o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej na każdym wytworzonym dokumencie, który jest podawany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników szkoleń oraz dla podjętych przez Wykonawcę działań informacyjnych i promocyjnych,
k) prawidłowej i efektywnej realizacji powierzonych zadań w okresie trwania umowy,
l) wskazania, w formie oświadczenia, najpóźniej 3 dni przed rozpoczęciem szkoleń z danego tematu, osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia wraz z informacjami potwierdzającymi spełnienie warunku.
2. W przypadku podjęcia przez Zamawiającego decyzji o zmianie formy zajęć ze stacjonarnej na zdalną Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo do:
a) udostępnienia platformy edukacyjnej na swój koszt, bez dodatkowego wynagrodzenia,
b) właściwego merytorycznego przygotowania i przeprowadzenia szkoleń w formie zdalnej;
c) zapewnienia osiągnięcia przez uczestników szkoleń zakładanych efektów uczenia się oraz podniesienia kompetencji;
d) zapewnienia telefonicznego wsparcia dla uczestników w przypadkach problemów z logowaniem, obsługą platformy itp.;
e) przesłania na konta mailowe uczestników informacji nt.: wymagań technicznych dot. udziału zdalnego w szkoleniu, sposobu korzystania z platformy edukacyjnej, wytycznych dotyczących sposobu logowania oraz informacji o wsparciu telefonicznym;
f) udokumentowania faktu przeprowadzenia szkoleń w formie zdalnej, poprzez wygenerowanie raportu, statystyk z platformy edukacyjnej lub przygotowanie np. print screen ekranu zawierającego datę, temat szkolenia, czas trwania szkolenia, imię i nazwisko prowadzącego szkolenie itp.;
g) udokumentowania faktu obecności uczestników na szkoleniach poprzez wygenerowanie raportu, statystyk z platformy edukacyjnej lub przygotowanie np. print screen ekranu na którym będzie widać imiona i nazwiska wszystkich uczestników szkolenia w danym dniu z danego tematu;
h) przeprowadzania w trakcie szkoleń, z każdego tematu, pre-testu i post-testu online, weryfikujących posiadane i pozyskane kompetencje uczestników; testy mogą być przekazywane drogą elektroniczną,
i) niezwłocznie po zakończeniu szkolenia z danego tematu we wszystkich grupach, Wykonawca przekaże Zamawiającemu materiały dokumentujące czynności, o których mowa w ppkt. f)÷h), oraz pre i post testy wypełnione i przesłane przez uczestników szkoleń.
3. Dokumentowanie przez Wykonawcę czynności, o których mowa w ust.2 ppkt. f), g) nie może polegać na nagrywaniu wizerunku i głosu uczestników szkoleń.

§ 6 Obowiązki Zamawiającego
    Zamawiający zobowiązuje się do:
a) przeprowadzenia rekrutacji i delegowania pracowników na szkolenia,
b) zapewnienia komunikacji pomiędzy Wykonawcą a uczestnikami szkoleń w celach organizacji zajęć,
c) zapewnienia dostępu dla Wykonawcy do materiałów źródłowych dotyczących tematów szkoleń związanych ze specyfiką działania AGH,
d) zapewnienia sali dydaktycznej umożliwiającej prowadzenie zajęć dla grupy 20 osób, wyposażonej w ekran, rzutnik, flipchart, tablicę suchościeralną, łączność wifi,  dostęp do toalet oraz zaplecze umożliwiające zapewnienie obsługi technicznej,
e) przygotowania i wydrukowania list obecności uczestników szkoleń.

§ 7 Dane osobowe
1. Warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych  pracowników określa umowa  powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiąca załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie  w celu przewidzianym w niniejszej Umowie oraz w zakresie określonym w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.
3. Wykonawca obowiązany jest przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające dane osobowe oraz spełniać wymagania określone w przepisach prawnych dotyczących ochrony danych osobowych.

§ 8 Klauzula poufności
1.  Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonaniem przedmiotu umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji oraz ich źródła, w szczególności informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych dotyczących Jednostki. 
2.  W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę, Wykonawca zobowiązany jest zwrócić się w formie pisemnej do Jednostki o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 
3.  Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania uzyskanych, powyższych informacji jedynie w celu wykonania przedmiotu umowy. 
4.  Wykonawca zobowiązuje się ujawnić powyższe informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy i podwykonawcom, wobec których ujawnienie takie będzie uzasadnione zakresem, w którym wykonują przedmiot umowy. 
5.  Powyższe przepisy nie będą miały zastosowania wobec informacji powszechnie znanych lub opublikowanych oraz w przypadku żądania ich ujawnienia przez uprawniony organ. 

§ 9 Kary umowne
1. [bookmark: _§_9_Odstąpienie][bookmark: _Toc447696306][bookmark: _Toc470857629]Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego, karę umowną za niedotrzymanie uzgodnionego terminu realizacji szkolenia  w wysokości 1% wynagrodzenia umownego, za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki.
2. Jeżeli opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa § 1 umowy przekroczy 10 dni, Zamawiający ma prawo odstąpić od zawartej umowy, bez konieczności wyznaczania terminu dodatkowego, a Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 10% (słownie: dziesięć procent) wynagrodzenia umownego.
3. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub  Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 
4. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy.
5. Zamawiający zapłaci na rzecz Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub  Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. 
6. Jeżeli kary umowne, o których mowa w § 9 nie pokryją rzeczywistej szkody Zamawiającego, to przysługuje mu prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
7. Kary umowne są płatne w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania lub poprzez potrącenie z wynagrodzenia Wykonawcy. 

§ 10 Odstąpienie i wypowiedzenie Umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843).
2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, gdy Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania i wyznaczenia przez Zamawiającego terminu do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy dalej nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy. 
3. Odstąpienie i wypowiedzenie Umowy wymaga pisemnego oświadczenia z podaniem uzasadnienia pod rygorem nieważności w terminie do 14 dni od wystąpienia okoliczności lub powzięcia informacji o wystąpieniu okoliczności, o których mowa w ust.1-2.

§ 11 Zmiana Umowy
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności.
2. Dopuszcza się następujące zmiany umowy w przypadku: 
a) gdy nastąpiła zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego, która ma wpływ na termin, sposób lub zakres realizacji przedmiotu umowy, 
b) urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT dla towarów, których ta zmiana będzie dotyczyć i zmiany wynagrodzenia brutto wynikającej ze zmiany stawki podatku, 
c) terminów realizacji ze względu na przyczyny leżące po stronie Zamawiającego, dotyczące w szczególności braku środków przeznaczonych na realizację zamówienia (np. cofnięcie/wstrzymanie wynikające z decyzji organów władzy publicznej), kluczowych zmian w harmonogramie projektu mających na celu zapewnienie prawidłowej realizacji projektu, wynikających z procesu rekrutacji uczestników zajęć, oraz inne niezawinione przez Strony przyczyny, w tym będące konsekwencją zaistnienia zdarzeń spowodowanych przez siłę wyższą rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub części. W razie wystąpienia siły wyższej Strony Umowy zobowiązane są dołożyć wszelkich starań w celu ograniczenia do minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na skutek działania siły wyższej. O zmianie terminu Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę ze stosownym wyprzedzeniem,
d) ograniczenia zakresu prac objętych niniejszą umową w przypadku stwierdzenia braku konieczności wykonywania części zamówienia.
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§ 12 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron.



ZAMAWIAJĄCY 		            WYKONAWCA


      ………………………………                                                                    	………………………………
          Data i podpis                                                                               Data i podpis
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