UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU

Prorektor kierujacy Szkola Nauk Scistych

Dotyqzy: specyfikacji istotnych warunkéw zamaowienia w przetargu nieograniczonym na zakup 3-letn iej
ustugi wsparcia technicznego systemu telekomunikacyjnego firmy CISCO, nr sprawy ZP/2931/U/19.

Szanowni Panstwo!

Zgodnie z art. 38 ust. 1i 2 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. 2019r,
poz. 1843) uprzejmie informuje, ze wplynely zapytania dotyczace specyfikacji istotnych warunkew
zamowienia. Ponizej Zamawiajacy przedstawia zadane pytania i dotyczace ich odpowiedzi

Pytania:

1. W celu poprawnej wyceny wsparcia technicznego producenta, prosze o przestanie Serial Numberow
urzadzen, ktorych wsparcie ma zostaé dostarczone.

Prosze o informacje na temat budzetu, jaki Zamawiajacy ma zamiar przeznaczy¢ na zakup?

2. W zwigzku z ogloszonym przetargiem na +Zakup 3-letniej ustugi wsparcia technicznego systemu
telekomunikacyjnego firmy CISCO”, nr postepowania: ZP/2931/U/19 zwracamy sie z wnioskiem o
uzupetnienie specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w zakresie opisanym ponize;.

Z uwagi na fakt, ze przygotowanie oferty bedacej przedmiotem zaméwienia wymaga podania w
systemach producenta numeréw seryjnych, numeréw PAK i/lub numeréw instancji dla
wyspecyfikowanych przez Zamawiajacego produktow, prosimy o uzupeinienie zapytania ofertowego
(opisu przedmiotu zamdwienia) o te dane. Ich uzyskanie jest mozliwe u producenta, pierwszego
dostawcy lub aktualnego partnera serwisowego. Brak tych informacii preferuje obecnego partnera
serwisowego Zamawiajgcego i stoi w sprzecznosci z zasadg zachowania uczciwej konkurencii i réwnego
traktowania wykonawcéw (art. 7.1. PZP)

3. Chcielibyémy poprosié o podanie nastepujacych danych, ktére nie znalazty si¢ w OPZ dotaczonym do
SIWZ w Zatgczniku A, a ktére sg niezbedne do wyceny:

a. do produktéw — prosimy o podanie nr seryjnych badz aktualnych kontraktéw serwisowych

b. do licencji — prosimy o podanie nr PAK lub nr SO CISCO lub aktualnych kontraktow serwisowych.

4. W dokumencie Zatgcznik A do Siwz «Opis przedmiotu zamoéwienia” Zamawiajacy specyfikuje
wymaganie:

,Przedmiot zaméwienia musi uprawnia¢ zamawiajacego do 3-letniej ustugi wsparcia technicznego
opartego o $wiadczenia serwisowe producenta urzgdzen oraz oprogramowania niezaleznie od statusu
partnerskiego Wykonawcy. Oferowana ustuga musi Zapewni¢ Zamawiajacemu przez caly okres trwania
umowy”.

Majac na uwadze, ze niektére z wyspecyfikowanych licencji i urzadzen maja ogloszong date zakonczenia
wsparcia przez producenta przed potencjalnym zakoriczeniem 3-letniego okresu, o ktorym mowa
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powyzej, prosimy o potwierdzenie, ze dla tych licenciji i urzagdzen ustuga wsparcia technicznego ma byé
zapewniona do daty zakoriczenia wsparcia przez producenta.

Odpowiedzi na pytania 1,2 i 3:

Zamawiajacy przesyta plik zawierajacy informacje o posiadanych licencjach i serwisach potrzebne do
przygotowania oferty stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszego pisma.

Jesli chodzi o kwote przeznaczong na realizacje zaméwienia jest to warto$¢ szacunkowa ujawniona w
ogtoszeniu 0 zaméwieniu powiekszona o nalezny podatek VAT.

OdpowiedZ na pytanie 4:

Tak. W przypadku licencji i urzadzen majacych ogioszong przez producenta date wsparcia technicznego,
krétsza niz wymagane w specyfikacji 3 lata, ustuga wsparcia technicznego ma by¢ zapewniona do daty
zakonczenia wsparcia przez producenta.

PROREKTOR
/r’

prof Jé/

Y
o JMarek Nawrock]







