Umowa ID nr

zawarta dnia .........ccovviviiiiin e roku w Warszawie

pomiedzy:

o tresci nastepujace;j:

Strony oswiadczajg, ze na dzien zawarcia niniejszej Umowy nie ulegly zmianie dane wskazane w komparycji Umowy, ktére miatyby
wptyw na waznos¢ niniejszej Umowy i sg zgodne z dokumentami przedstawionymi na okolicznoéé jej zawarcia.

§1
Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia:
1) ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym, zgodnie z Zatacznikiem nr Il do niniejszej Umowy,

2)

ustug x00000xxxxx zgodnie z Zatacznikiem nr il do Umowy

2. Strony o$wiadczaja, iz zasady korzystania z ustug, o ktérych mowa w ust. 1, okreslajg regulaminy, ktére wskazane sg odpowiednio
w Zafgcznikach nr... oraz dostepne s3 na stronie Wykonawcy

3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zapoznat sie z regulaminami, o ktérych mowa w ust. 2.

4. Do swiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 1 majg zastosowanie regulaminy, o ktérych mowa w ust. 2, obowigzujgce w dniu
nadania przesytek.

5. Zmiana regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 2 nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy, pod warunkiem opublikowania ich
na stronie internetowej Wykonawcy

6. Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesylek listowych okresla Zatacznik nr IV do niniejszej Umowy. Wykonawca
zastrzega mozliwos¢ odmowy przyjecia przesylek, ktore nie spetniajg warunkéw okreslonych w Zataczniku nr IV do Umowy.

-

§2
Forma optaty

Za wykonanie przedmiotu Umowy, Zamawiajacy bedzie uiszczat optate w formie optaty z dotu.

2. Przez oplate z dolu nalezy rozumie¢ oplate w calosci wniesiona przez Zamawiajacego, bezgotowkowo, poprzez polecenie
przelewu
w terminie pézniejszym niz nadanie przesylki, z zastrzezeniem § 3.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1)

2)

3)

umieszczania na opakowaniu przesylki pocztowej oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,
nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:
XXXXXXXXAXXXXXXXXXXXKXK
Umowa z .......ocevvvvveenvennnannn, 15 ([ WA —
w przypadku odstapienia od stemplowania przesylek pocztowych w obrocie krajowym, zgodnie z postanowieniami przepisow,
o ktérych mowa w § 1 ust. 2, umieszczania oznaczenia potwierdzajacego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,
nadruku lub odcisku pieczeci o treéci:
XXKOOOOOOCOOCOOKX XXX XX XXX K

Umowaz.......... rrraneaeen IDOF e,
Nadano w
(zgodnie z Zatacznikiem nr | do Umowy)
Dnia - -

(data nadania zgodna ze stanem faktycznym)
oznaczenia, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 nalezy umieszczaé w miejscu Przeznaczonym na XXXOXXXXXXXXXX, na stronie
adresowej przesyiek listowych (z wylaczeniem przesylek listowych z zadeklarowang wartoscia w obrocie krajowym
i zagranicznym).

§3
Regulowanie optat

1. Strony ustalajg nastepujace zasady rozliczania i regulowania opat;

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7

za okres rozliczeniowy przyjmuje sig jeden miesiac kalendarzowy,

podstawg rozliczen finansowych jest suma optat za $wiadczone usiugi stwierdzone na podstawie dokumentéw nadawczych
i oddawczych, w okresie rozliczeniowym, o ktorym mowa w pkt 1, zgodnie z cennikami obowigzujacymi w dniu nadania
przesytek,

Wykonawca zobowiazuje sie do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od zakorczenia okresu rozliczeniowego,

naleznosci wynikajace z faktur, Zamawiajacy regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie do
................................... dni od daty jej wystawienia. Na przelewie Zamawiajacy zobowiazany jest okreslié tytul wpiaty "FV
Nr Umowa ID N ... e eeene =

za dzien zaptaty przyjmuje sig dzieri uznania rachunku bankowego ...........ccvveeeeeeene,

za nieterminowe regulowanie nalezno$ci Wykownawca naliczaé bedzie odsetki ustawowe za opoznienie w transakcjach
handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania $wiadczenia uslug do czasu uregulowania naleznosci. Odsetki
ustawowe za niezaptacone w terminach faktury placone bedg przez Zamawiajgcego na podstawie noty odsetkowej,

w przypadku zalegania przez Zamawiajacego z ptatno$ciami przez okres dtuzszy niz 21 dni od wskazanego w pkt 4 terminu
zaptaty, ustuga poczawszy od nastepnego okresu rozliczeniowego bedzie realizowana z zastosowaniem formy ptatnosci ,z

goéry”,



g s

na ogdlnie obowiazujgcych zasadach. Ponowne zastosowanie formy oplaty ,z dotu” nastapi¢ moze poczawszy od nastepnego
okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu zalegtych nalezno$ci wraz z odsetkami,
8)  w przypadku opdznienia Zamawiajacego w zaplacie za faktury, Wykonawca ma prawo do zaliczenia otrzymanych ptatnosci na
poczet zalegtych naleznosci, w tym odsetek, bez wzgledu na tytut podanej ptatnosci,
9)  Strony ustalaja, ze faktury beda:
- wystawiane i przesylane na adres Zamawiajacego wskazany w komparycji Umowy,
10) zmiana zasad wystawiania i przesytania faktur, okreslonych w pkt 9 nie wymaga aneksowania Umowy, pod warunkiem
pisemnego powiadomienia o tym fakcie Strony umowy,
Zamawiajgcy bedzie uiszczal optaty, zgodnie z obowigzujgcymi w dniu realizacji ustug cennikami Wykonawcy , dostgpnymi
na stronie internetowej Wykonawey lub w placéwkach pocztowych.
Zmiana cennika, o ktérym mowa w ust. 2 nie wymaga sporzadzania aneksu do Umowy, pod warunkiem opublikowania na stronie
internetowej Wykonawcy
Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy zobowigzuje sie
do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek od towaréw i ustug wedtug obowiazujacej stawki.

§4

Powiadamianie Stron
Strony o$wiadczaja, ze nadz6r nad realizacja postanowiert Umowy petnig:
ze strony Zamawiajgcy: .....cocevunnnirininannin P eMailvnannsuaeaniisrie
ze strony Wykonawca: ........ccccoeevvvnnnes R ,BMaIl sissaraneiin
Strony osdwiadczaja, ze ich aktualne adresy korespondencyjne sg nastepujgce:
Zamawiajacy ........ :
WYKONBWEE: . covvivciiinmmnsimomm suam v v soaies 598 116 S5 e inid s i tiisss
Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania sie przesytka polecong, o zmianach
okreslonych w umowie nazw, adresow, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do niniejszej Umowy. Korespondencije przestang na
adresy wskazane w ust. 2, kazda ze Stron uzna za prawidtowo doreczona, w przypadku nie powiadomienia drugiej Strony o zmianie
swego adresu.
Wykonawca ma prawo do zmiany tre$ci Zalgcznikéw do niniejszej Umowy. Zmienione Zalgczniki zostang przestane
Zamawiajacemu przesylka rejestrowana. Tres¢ zatgcznikow (z wylgczeniem Zatacznika nr | do Umowy) wigze Zamawiajacego od
nastepnego okresu rozliczeniowego, pod warunkiem, ze zostang one dorgczone Zamawiajacemu nie pdzniej niz na 7 dni przed
rozpoczeciem okresu rozliczeniowego.
W przypadku pézniejszego dorgczenia Zatgcznikéw, zmieniona tre§¢ Zatgcznikéw wigze Zamawiajacego od drugiego okresu
rozliczeniowego nastepujgcego po dniu otrzymania informacji o zmianie tresci Zatacznikow. Tres¢ Zatgcznika nr | do Umowy wigze
Wykonawce od dnia jego doreczenia. Zmiana Zafgcznikéw w tym trybie nie powoduje koniecznosci sporzgdzenia aneksu do
niniejszej Umowy.
W przypadku niezaakceptowania przez Zamawiajacego tresci zmienionych Zatacznikéw, Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe
w terminie 7 dni od dnia dorgczenia zmienionych Zatacznikéw. Rozwiazanie Umowy nastapi na koniec okresu rozliczeniowego
nastepujacego po dacie otrzymania wypowiedzenia przez Wykonawce. W takim przypadku Zamawiajacy zobowigzany jest do
sptaty wszelkich swoich zobowigzar wobec Wykonawcey wynikajgcych z niniejszej Umowy w terminie 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy.

§5

Zachowanie tajemnicy
Wykonawca zastrzega, ze warunki zawarcia i wykonania niniejszej umowy oraz informacje | materiaty przekazywane lub
wytworzone
w trakcie realizacji Umowy stanowia tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisow ustawy z 16 kwietnia 1993 roku
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji niezaleznie od tego, czy naniesiono na nich stosowng klauzule.
Przekazanie, ujawnienie lub wykorzystanie przez Zamawiajacego informacji, o ktdérych mowa w ust. 1 w zakresie niezgodnym z
celem zawarcia niniejszej Umowy stanowi zagrozenie dla istotnych intereséw Wykonawcy moze {aczy¢ sie z odpowiedzialnoscia
cywilng
i karng.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1 takze po ustaniu niniejszej Umowy.
Wykonawca jest administratorem przetwarzanych danych osobowych.
Wykonawca realizujac ustugi, ktére sg przedmiotem umowy, przetwarza dane osobowe na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w zwigzku z ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.

§6

Obowigzywanie Umowy
Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas nieokreslony, i obowigzuje oddnia ..................... roku .
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez jedna ze Stron, drugiej Stronie przystuguje prawo jej
rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia.
Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1 miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.
Oswiadczenie o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7

Rozstrzyganie sporéw

Spory mogace wynikna¢ pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca, rozstrzyga¢ bedzie sad wiasciwy zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

§8

Zmiany w umowie



Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci, z wyjatkiem zmian
Zatgcznikéw do Umowy oraz przypadkéw okreslonych w §1ust. 5i§3ust 1pkt10,§3 ust. 3oraz §4ust. 1i2 Umowy.

§9
Postanowienia koricowe

1. W przypadku nadania w okresie roku kalendarzowego powyzej 50 ty$ sztuk przesylek listowych, o ktorych mowa w Zataczniku nr
| P do Umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazywania danych o przesylkach za posrednictwem aplikacji
Elektroniczny Nadawca, dostepnej pod adresem Wykonawcy

2. Reklamacje, z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, Nadawca moze wnie$¢ za posrednictwem aplikacji
Elektroniczny Nadawca, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku masowych zgioszen poprzez uzgodniony z Wykonawca Formularz
zgtoszeniowy dia Klienta Umownego dostgpny u przedstawiciela Wykonawcy, wskazanego w § 4 ust. 1 lub w przypadku
pojedynczych zgtoszer: za pomoca formularza dostepnego na stronie internetowej Wykonawca

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg majg zastosowanie Regulaminy ustug, Rozporzadzenie Ministra Administracji
i Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej, przepisy Prawa pocztowego i Kodeksu cywilnego z tym,
ze do Umowy nie stosuje sie przepiséw kodeksu cywilnego o umowie zlecenia.

4. Jednostki organizacyjne Wykonawcy $wiadczace ustugi oraz jednostki organizacyjne Zamawiajacemu wskazane sg w
Zataczniku nr 1
do niniejszej Umowy.

5. Umowe niniejszg wraz z Zatacznikami, sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Wykaz Zalacznikéw:
Zatacznik nr | — Wykaz operacyjny
Zalacznik nr Il - Ustugi powszechne
Zalacznik nr Il — 300NN
Zatacznik nr IV= Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych

Administratorem danych osobowych osob uprawnionych do zawarcia umowy jest
Kontakt R mspektorem ochrony danych Inspektor ochrony danych
Déné‘aé.c;t-)owé-i)edé.;.);'.z.é-t@.e::za.ﬁé w Cell:l‘ -r.e;élizac]i Umow-z‘v;,. na podéiawie artG ust. 1lit. b Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO);

Kategorie przetwarzanych danych osobowych obejmujg dane niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy;

Dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom:

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji Umowy, a takze przez okres przedawnienia roszczen z
Umowy;

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, prawo zadania dostepu do swoich danych

osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych;
Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonywania Umowy.

Zamawiajacy Wykonawca



WP

Zatacznik nrlldo Umowy IDnr ....................

Zasady realizacji ustug powszechnych

Ustugi pocztowe:

1)  przesyiki listowe nierejestrowane w obrocie Krajowym i w obrocie zagranicznym,

2)  przesyiki polecone w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

3)  przesyiki listowe z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

4) paczki pocztowe w obrocie krajowym i obrocie zagranicznym,

5)  paczki pocztowe z zadeklarowang warto$cig w obrocie krajowym i w obrocie zagranicznym,

0 masie i wymiarach okreslonych w art. 45 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe nadane w okresie roku kalendarzowego w iloci do 100
000 sztuk przesylek danego rodzaju sg ustugami powszechnymi.

W ramach ustug powszechnych mogg byé nadawane takze przesytki dia ociemniatych w obrocie krajowym i zagranicznym,
przesyiki

w obrocie krajowym zawierajgce obowigzkowe egzemplarze biblioteczne oraz Worek M w obrocie zagranicznym.

Ustug pocztowych, o ktérych mowa w pkt 1, Swiadczonych dla nadawcéw masowych nie zalicza sig do ustug powszechnych.
Zamawiajagcy masowy to Zamawiajacy nadajacy przesyitki pocztowe na podstawie umowy o $wiadczenie ustugi pocztowej zawartej
w formie pisemnej, od chwili przekroczenia liczby 100 000 sztuk przesytek danego rodzaju w danym roku kalendarzowym, z
wytgczeniem podmiotow zaliczonych do sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o
finansach publicznych, przedsigbiorstw uzytecznosci publicznej, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 25 wrze$nia 1981
roku o przedsiebiorstwach panstwowych, oraz panstwowego przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej - Zakiadu
Unieszkodliwiania Odpadéw Promieniotwérczych”.

Zasady realizacji ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym, odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania ustug, uprawnienia nadawcy i adresata oraz postepowanie reklamacyjne okresla Regulamin
$wiadczenia usiug powszechnych, ktory dostepny jest na stronie internetowej Wykonawcy oraz w placéwkach pocztowych.

Rodzaje przesytek w ramach poszczegélnych ustug powszechnych, o ktérych mowa w pkt 1, odzwierciedlone sg w Cenniku ustug
powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym i identyfikowane sg poprzez:

e mase przesytki — przedziaty wagowe,

« format— gabaryt A albo gabaryt B (wylacznie dla obrotu krajowego),
» kategorie doreczania — ekonomiczne albo priorytetowe,

* obszar/strefa doreczenia przesytek (wytacznie dla obrotu zagranicznego).

Wysokos¢ optat za ustugi powszechne wskazana jest w Cenniku usiug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym, ktory
dostepny jest na stronie internetowej Wykonawcy oraz w placéwkach pocztowych.

Pozostate optaty do usiug powszechnych wskazane sg w ,Cenniku oplat dodatkowych” dostgpnym na stronie internetowej
Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 17 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i uslug, ustugi powszechne $wiadczone
przez Poczte Polska S.A. sg zwolnione z podatku od towaréw i ustug.

Nadanie i zwrot ustug powszechnych dokonywany bedzie za posrednictwem placéwek pocztowych wskazanych w Zataczniku nr |
do Umowy.

10. Zamawiajacy zobowigzuje sie do nadawania przesytek zgodnie z Regulaminem, o ktérym mowa w pkt 4.
11. Wykonawca moze odmoéwi¢ przyjmowania przesytek od Zamawiajacego, ktére nie spetniaja warunkéw okreslonych w niniejszym

Zataczniku, Zatgczniku Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek, Umowie i Regulaminie, o ktérym mowa w pkt 4.

12. Zamawiajacy moze przekazywac dane o nadawanych przesytkach za posrednictwem aplikacji Elektroniczny Nadawca dostepnej

pod adresem WyYKONAWCY..........ovviviiiiiiaiiieeeiaae, do ktérej otrzyma login i hasto, gdzie beda generowane m.in.
elektroniczna ksigzka nadawcza i formularze niezbedne do realizacji usiug.

13. W przypadku nadawania przesylek listowych nierejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym (bez wykorzystania aplikacji

Elektroniczny Nadawca) Zamawiajacy zobowigzany jest kazdorazowo przekazywaC wypetnione w dwoch egzemplarzach
zestawienia zgodne
Z ponizszymi wzorami:

Wazor Zestawienia ilosciowo — wartosciowego dla przesylek listowych nierejestrowanych
w obrocie krajowym nadanych w dniu

MaZWa RN i G s e s ATEE st TS s r e an s SV e Sn T oA s R o
Forma optaty za przesytki: Umowa ID____ /
PRZESYLKI LISTOWE NIEREJESTROWANE
PRZEDZIAL WAGOWY Ekonomiczne Priorytetowe
) cena ; 3 cena i
liczba jednostkowa taczna wartos¢ liczba jednostkowa faczna wartosc
GABARYT A
do 350g
ponad 350g do 1000g
ponad 1000g do 2000g




GABARYTB

do 350g

ponad 350g do 1000g

ponad 1000g do 2000g

RAZEM

Przekazala .................... Odebra¥a ................. Data i godzina odbioru / przekazania ...................

Wzdér Zestawienia iloéciowo - wartosciowego dla przesylek listowych nierejestrowanych
w obrocie zagranicznym nadanych w dniu

Nazwa firmy: ..o AUIEST fiiiinicinisnser mmrenevenmssnsesmsusmss sexssissisesisess it
Forma optaty za przesytki: Umowa ID /

PRZESYLKI LISTOWE NIEREJESTROWANE
Ekonomiczne Priorytetowe
Kraje europejskie i
PRZEDZIAL WAGOWY | (tacznie z Cyprem, raje man npn nen npyn
cala Rosjg i pozaeuropejskie STREFA "A STREFA"B STREFA"C STREFA"D
Izraelem)
liczba | warto$é | liczba | wartosé | liczba | wartosé L";Zb wartosé | liczba | warto$é | liczba | wartosé
do 50 g
ponad 50 do 100 g
ponad 100 do 350 g
onad 350 do 500 g
ponad 500 do 1000 g
onad 1000 do 2000 g
RAZEM
Przekazat/a .................... Odebratia ................. Data i godzina odbioru / przekazania ................ ..

14. W przypadku nadawania przesytek listowych rejestrowanych w obrocie krajowym i zagranicznym (bez wykorzystania aplikagii
Elektroniczny Nadawca) Zamawiajacy wypetnia w dwoéch egzemplarzach pocztowa ksigzke nadawczg zgodnie z ponizszymi

zasadami:
1) wpisuje kazda przesytke rejestrowang w oddzielnej pozycji,
2) umieszcza u géry arkusza adres nadawcy w petnym brzmieniu (odcisk pieczatki firmowej) oraz forme uiszczenia opfaty,

3) czytelnie wypeinia odpowiednie rubryki w ksigzce, zgodnie z nadawanymi przesytkami; w przypadku nadawania przesylek

poleconych priorytetowych w rubryce uwagi, umieszcza napis ,priorytet”,

4) wypetnia rubryki zgodnie z nagtowkami: niedopuszczalne jest umieszczanie w rubrykach dodatkowych informacji np. nr faktur,

wtasnych symboli czy numeracji,

5) w przypadku dokonania blednego wpisu i jego wykreslenia badz poprawienia, po$wiadcza ten fakt piszac w kolumnie ,uwagi” —

~poprawitem” lub ,przekreslitem” i sktada podpis,
6) wpisuje na oddzielnych stronach ksiazki, przesyiki priorytetowe i przesytki ekonomiczne,
7) zachowuje kolejnos¢ wpiséw w ksiazce, ktéra powinna by¢ zgodna z kolejnoscig przesylek przekazanych do nadania.

15. Zamawiajacy , do przesytek listowych z zadeklarowang wartoécig oraz paczek pocztowych, w tym z zadeklarowana wartoscia,
moze korzystac¢ z nalepek adresowych naktadu Wykonawcy lub moze je generowac z systemow informatycznych Wykonawcy
(Elektroniczny Nadawca), badz korzysta¢ z nalepek adresowych wiasnego naktadu, ktére wymagajg zatwierdzenia przez Poczte.

Nalepki adresowe musza by¢ wypetnione zgodnie z Regulaminem, o ktérym mowa w pkt 4.

16. W przypadku nadawania przesytek poleconych z ustugg potwierdzenie odbioru, Zamawiajacy zobowiazuje sie do stosowania
formularza potwierdzenia odbioru odpowiednio do trybu, w jakim dana przesylka bedzie nadawana i zgodnego z ponizszym

wzorem:

v Formularz potwierdzenia odbioru dia przesylek nadanych w obrocie krajowym na zasadach ogdinych
Wymogi techniczne:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2
2)  wymiar druku*:
e minimum 90 x 140 mm (cze$¢ srodkowa, bez listew bocznych);
e optymalne wymiary:
a) czes¢ srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
b} calosc druku, tj. czesé $rodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
* wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg 2 mm
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie srodkowej czesci druku bez jego uszkodzenia;
4)  co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnosé do réznego rodzaju podtoza w zréznicowanym zakresie
temperatur zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy przesytki:

- Naniesiony w strefie prostokatnej w minimalnej odlegtosci:
* 40 mm od gérnego brzegu przesyiki,
e 5 mm od prawego brzegu,




° 15 mm od delnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony danych adresowych nadawcy nie mozna
umieszczac Zzadnych napiséw/nadrukéw.

WAZNE: Podczas sortowania przesylek ich adresy rozpoznawane sa automatycznie, dlatego dane na przesytkach i formularzach
powinny by¢ nanoszone kolorem niebieskim lub czarnym.

Zatgcznik nriVdo Umowy ID nr.....occoviniinniiniiinnnnnn,

Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych

Podstawowe informacje dotyczace strony adresowej przesylki listowej

1.

Adres pocztowy - zestaw dokiadnych peinych informacji pozwalajacych na prawidtowe sortowanie, przemieszczenie i doreczenie
przesyiki listowej do oznaczonego miejsca doreczenia wyznaczonego przez nadawce albo oznaczenie miejsca zwrotu przesyiki
listowe]j do nadawcy.
Blok adresowy - prostokatny blok utworzony przez adres pocztowy obejmujgcy kompletne wymiary rzeczywiste
powierzchniadresu pocztowego umieszczonego w polu adresowym lub w polu nadawcy.

Pole adresowe = powierzchnia na stronie adresowej przesytki listowej przeznaczona do umieszczania informacji identyfikujgcej
adresata

i adres adresata wraz z wiasciwym kodem pocztowym, powinna byé umieszczona w dolnej prawej czesci strony adresowej
przesytki listowej w polu prostokatnym umieszczonym co najmniej w odlegtosci 40 mm od gdrnej krawedzi przesyiki, z tolerancja 2
mm, i 15 mm od prawej krawedzi oraz 15 mm od dolnej krawedzi i w maksymalnej odlegtosci 140 mm od prawe] krawedzi.

Pole nadawcy — powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do umieszczania informacji identyfikujacej
nadawce

i adres nadawcy wraz z wiasciwym kodem pocztowym, powinna by¢ umieszczona w gérnej lewej czesci strony adresowej przesyiki
listowej.
Pole znaku optaty pocztowej — powierzchnia na stronie adresowej przesytki listowej przeznaczona do naklejania znaczkéw
pocztowych lub umieszczania znakdw oplaty pocztowej, powinna by¢ umieszczona w gornej prawej czesci strony adresowej
przesyiki listowej w polu prostokatnym o wysokosci 40 mm z tolerancjg 2 mm, liczac od gérnej krawedzi, i dtugosci 74 mm, liczac
od prawej krawedzi.
Strefa kodowa - powierzchnia na stronie adresowej przesylki listowej przeznaczona do umieszczenia przez operatora
pocztowego zakodowanej w kodzie kreskowym informacji, powinna by¢ umieszczona w dolnej czeéci strony adresowej przesyiki
listowej o wysokosci 15 mm od dolnej krawedzi. W strefie kodowej oraz 15 mm od prawej krawedzi koperty nie umieszcza sie
zadnych napisow, nadrukéw, rysunkéw lub nalepek.
Kod pocztowy — Pocztowy Numer Adresowy (PNA) stosowany w Polsce, to kod numeryczny pieciocyfrowy w ukiadzie XX—XXX.
Poszczegdlne cyfry kodu nie powinny by¢ rozdzielane spacja. Dopuszcza sie uzycie spacji przy oddzieleniu mysinika od cyfr kodu.
Mitasciwy kod pocztowy” (PNA) i nazwa miejscowosci powinny byé zgodne z ,Oficjalnym Spisem Pocztowych Numerdw
Adresowych” wediug strony internetowej: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx dla:

1) miejscowosci — siedziby adresata;

2)  miejscowosci — siedziby nadawcy;

3) placowki pocztowe] w przypadku przesylek listowych kierowanych do dorgczenia poprzez:




a) poste restante;

b)  skrytki pocztowe oraz

¢)  odbiér za posrednictwem urzgdzenia oddawczego.
Miejsce informacyjne - lewa czesé strony adresowej opakowania przesytki pomigdzy adresem nadawcy a strefa szyfrows,
nazwana umownie przez Wykonawce miejscem informacyjnym, to migjsce, gdzie Zamawiajacy moze umieszczaé dodatkowe
nadruki/napisy np. adres www, elementy graficzne.
W przypadku przesytek listowych nierejestrowanych i przesylek poleconych jest réwniez przeznaczone na umieszczenie nalepki
(napisu, nadruku) wyréznika kategorii ,PRIORYTET” / ,PRIORITAIRE", a w przypadku przesytek poleconych w obrocie krajowym i
zagranicznym dodatkowo oznaczenia ,R” z kodem kreskowym oraz ,Potwierdzenie odbioru” w obrocie krajowym badz ,AR." w
obrocie zagranicznym.

Zasady dotyczace poprawnego adresowania:

1.

10.

11.

12.

13.

Poziome napisy zawierajace dane nadawcy i adresata oraz ich adresy wraz z wilasciwymi kodami pocztowymi powinny byé
umieszczone réwnolegle do diuzszej krawedzi strony adresowej przesytki listowej i wyréwnane do lewej strony, wedtug
nastepujgcej kolejnosci:

1) imig i nazwisko albo pefna nazwa nadawcy/adresata;

2) miejsce doreczenia — typ ulicy, nazwa ulicy, numer identyfikacyjny na ulicy i mieszkania albo lokalu (numer wejscia lub
budynku, i/lub mieszkania) -w przypadku miejscowosci podzielonej na ulice, albo nazwe miejscowosci i numer porzadkowy
nieruchomosci -
w przypadku miejscowo$ci niepodzielonej na ulice;

3) wiasciwy kod pocztowy wraz z nazwa miejscowosci, od/do ktérej kierowana jest przesytka; kod pocztowy umieszcza sie z
lewej strony nazwy miejscowoéci, nazwe miejscowosci zamieszcza si¢ na przesyice wielkimi literami (kapitalikami) i bez
podkreslen;

4) dla przesylek kierowanych za granice, nazwa kraju przeznaczenia w jezyku polskim.

Jezeli przesytka nadawana jest na poste restante, kolejnosé danych adresowych powinna byé nastepujaca:

1)  imig i nazwisko albo petna nazwa adresata,
2)  napis: poste restante,
3)  wiasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, ktéra ma wydac przesyltke.
Jezeli przesytka nadawana jest na skrytke pocztowa, kolejnos¢ danych adresowych powinna by¢ nastepujaca:
1)  imig i nazwisko albo petna nazwa adresata,
2)  odpowiedni napis: ,skr. poczt. Nr.... ",
3)  wiasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktérej udostepniana jest skrytka pocztowa.
Jezeli przesylka przeznaczona jest do odbioru za posrednictwem urzadzenia oddawczego, kolejnos¢ danych powinna byé

nastepujaca:
1)  imig i nazwisko albo petna nazwa adresata oraz numer telefonu komérkowego adresata w sieci operatora
krajowego,

2) napis: ,,Strefa 24”,

3)  wilasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktérej udostepnione jest urzadzenie oddawcze.
W celu prawidtowej identyfikacji adresata, blok adresowy adresata, znajdujacy sie¢ w polu adresowym, powinien by¢ otoczony
wolnym polem min. 10 mm z kazdej strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie wolne pole powinno wynosié min. 15
mm od prawej krawedzi koperty.
Informacje zawarte w biokach adresowych, okreslajace dane adresata i nadawcy oraz ich adresy wraz z wiasciwymi kodami
pocztowymi powinny by¢ napisane lub nadrukowane (dla pisma maszynowego czcionkg o wysokosci minimum 2 mm) réwnolegle
do diuzszej krawedzi strony adresowej przesytki i wyréwnane do lewej strony.
Blok adresowy adresata nie powinien zachodzié na strefg kodowa (15 mm od dolnej krawedzi przesylki) oraz 15 mm od prawe;j
krawedzi przesylki listowej.
Linie bloku adresowego nie powinny byé obrécone o wigcej niz o +/-5 stopni wzgledem linii réwnoleglej do diuzszej krawedzi
przesyiki.
W przypadku stosowania koperty z przezroczystym okienkiem adresowym (okienko powinno by¢ eddalone min. 15 mm od prawej
krawedzi koperty) zawarto$¢ przesyiki nalezy ziozy¢ w taki sposéb, aby caty blok adresowy pozostawat widoczny w polu okienka.
Blok adresowy powinien byé otoczony wolnym polem min. 10 mm z kazdej strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie
wolne pole powinno wynosi¢ min. 15 mm od prawej krawedzi koperty oraz dodatkowo min. 5 mm od prawej krawedzi okienka.
Nawet jesli zawarto$¢ przesunie sig wewnatrz koperty blok adresowy musi byé w petni widoczny.
Elementy w poszczegéinych wierszach bloku adresowego, a takze samych wierszy, powinny stanowi¢ jednolity blok, bez
nadmiernej liczby spacii (nie wigcej niz dwie) pomiedzy kodem pocztowym a nazwa miejscowosci; nazwa ulicy a numerem domu
oraz bez nierdwnych i nieproporcjonalnie duzych odstepéw pomigdzy poszczegdinymi wierszami w bloku adresowym, min. 20% -
max. 50% wysokosci zastosowanej czcionki.
W przypadku adresu pisanego odrecznie, linie oraz litery i cyfry bloku adresowego nie moga zachodzi¢ na siebie lub na inne
elementy (np. pomocnicze kratki do wpisania cyfr PNA).
W przypadku umieszczenia bloku adresowego na naklejce (naklejka powinna by¢ oddalona min. 15 mm od prawej krawedzi
koperty), blok adresowy powinien byé otoczony wolnym polem min. 10 mm z kazdej strony, oprocz prawej strony bloku
adresowego, gdzie wolne pole powinno wynosi¢ min. 15 mm od prawej krawedzi koperty oraz dodatkowo min. 5 mm od prawe;
krawedzi naklejki. Naklejka powinna by¢ przygotowana
i przyklejona w polu adresowym zgodnie z pkt. 1 do 10 powyzszych zasad poprawnego adresowania

Dopuszcza sie umieszczanie przez nadawce w polu adresowym dodatkowych informacji wiasnych o charakterze informacyjnym
lub reklamowym pod warunkiem, Ze nie utrudniajg odczytania danych okreslonych w blokach adresowych adresata.

Wz6r poprawnie zaadresowanej przesytki listowej nierejestrowanej i przesytki poleconej w obrocie krajowym






Zalacznik nr IV do Umowy ID nr ................... -
Zasady realizacji ustugi xxx0000XXXXXXXXXXX

Zasady realizacji ustugi xooxxxxxooxxxxx okreéla Regulamin éwiadczenia ustugi xxoxxxxxooooooxxxx, ktory dostepny jest na stronie

internetowej Wykonawcy

Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazania przesytek wraz z wiasciwymi dokumentami w sposéb ina zasadach okreslonych

w Regulaminie, o ktérym mowa w pkt 1.

Wykonawca moze odmowié przyjmowania przesylek od Zamawiajacego , ktére nie spekniajg warunkéw okreslonych w ninigjszym

Zatgczniku, Zatgczniku Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesylek, Umowie i Regulaminie, o ktérym mowa w pkt. 1.

Zasady realizacji ustugi:

1) przesytki odbierane bedg z siedziby wskazanejinych w Zataczniku nr | do Umowy,

2)  usluga realizowana bedzie w dni robocze (z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) wskazane w Zataczniku nr | do Umowy,

3) W przypadku, gdy faktyczna czestotliwosé odbioréw bedzie mniejsza od deklarowanej (wskazanej w Zalaczniku nr | do Umowy),
optata bgdzie naliczana za wszystkie zadeklarowane odbiory, przypadajace w danym miesigcu kalendarzowym, z zastrzezeniem ppkt

4) catkowita masa przesylek przy jednorazowym odbiorze nie przekroczy ......... ka,

5)  Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o przekroczeniu zadeklarowanej w ppkt 4 masie przesylek co najmniej jeden dzien wczesniej,

6)  przesytki bedg nadawane w dniu ich odbioru w placéwce nadawczej wskazanej w Zatgczniku nr | do Umowy,

7)  w przypadku zastrzezer dotyczacych odebranych przesyiek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich
wyjasnienia z Zamawiajacym [ub ich usuniecia w dniu ich odbioru, nadanie odebranych przesylek nastapi w nastepnym dniu
roboczym lub po ich catkowitym usunieciu przez Zamawiajacego,

8)  Zamawiajgcy moze zglosi¢é Wykonawcy zadanie zawieszenia ustugi na czas okreslony. Zgdanie takie dla swej skutecznosci
wymaga formy pisemnej i powinno by¢ zgloszone, co najmniej na trzy dni robocze, przed planowang data zawieszenia ustugi. W
takim przypadku, wysoko$¢ opiaty za dany miesiac kalendarzowy, zostanie pomniejszona o iloé¢ niezrealizowanych odbioréw.

Przygotowanie i odbior przesytek:

1) Przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesytki z migjsca wskazanego przez Zamawiajacego musi legitymowac
sig upowaznieniem do odbioru przesytek, zgodnie z ponizszym wzorem oraz dokumentem tozsamosci

Wz6r Upowaznienia do obioru przesytek w ramach realizacji ustugi X000

Pieczatka jednostki organizacyjnej wystawiajacej upowaznienie

Upowaznienie
do odbioru przesylek w ramach realizacji usiugi
XXXKHHKXXXXKKKXXX

Upowaznienie nr ................................ wydanednia ...

Imig i Nazwisko ...............ocooee i

upowazniony jest do odbioru przesylek w ramach realizacji UStUGI XXXXXX XXX KKK

Upowaznienie jest wazne, wraz z dokumentem tozsamosci .....................oo...... seriainumer .........................,
od.dnia .....coneseinne AOANIE s vnnipes i

Pieczatka i podpis wystawiajgcego upowaznienie

2)  data i godzina pokwitowania odbioru przesytek przez Przedstawiciela na zestawieniu nie jest data i godzing nadania, potwierdzana
przez Realizujgcego w trybie przepiséw Prawa pocztowego,

3) Zamawiajacy zobowiazany jest do przygotowania przesytek pocztowych oraz do sporzadzenia w dwoch egzemplarzach Zestawienia
przesytek przekazanych do przewozu w ramach ustugi OoOMXOKXKKKXXXXXXxX,  zgodnie ze  wzorem dostepnym na stronie
Wykonawcy.

Warunki cenowe realizacji ustugi:

1)  oplata nalezna Wykonawcy za $wiadczenie ustugi xxxxxxxxxxxxxxxx bedzie obliczana kazdorazowo na podstawie aktualnie
obowigzujacego Cennika za ustuge XX00000XXXXXXXX dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy

2)  opflata za swiadczenie ustugi XCOMXXXXXXXXXKXXXK podlega opodatkowaniu VAT zgodnie z obowiazujaca stawka.
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