Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustug portierskich, ochrony, strézowania i dozorowania obiektéw
Szpitala Wojew6dzkiego w Poznaniu przy ul. Juraszéw 7/19, przy ul. Uzdrowiskowej 2, przy ul. Grobla 26 oraz
Hotelu Pracowniczego Szpitala Wojew6dzkiego ul. Dojazd 32 obejmujaca:

budynek Szpitala przy ul. Juraszéw 7/19 wraz z obstuga portierni w_Rotundzie, portierni Giéwnej przy

wieZdzie na teren Szpitala i patrolowaniem parkingu samochodowego znajdujacego sie na terenie szpitalnym

oraz_pomieszczen znajdujacych. si¢ w budynku bylego Zakladu Zintegrowanych Ustug Gospodarczych wraz z

otoczeniem.

obstuge portierni w budynku przy ul. Uzdrowiskowej 2 ,
obstuge portierni w Hotelu Pracowniczym Szpitala Wojewddzkiego.
dozorowanie budynku i obstuga portierni Szpitala przy ul. Grobla

Wykonawca peié bedzie obowigzki wynikajgce z umowy, we wszystkie dni tygodnia w nastepujacych godzinach:

D

od 7% do 7 przez 6 os6b zatrudnionych: w systemie zmianowym, (obiekt przy ul. Juraszéw 7/19: brama -

giéwna 1 osoba, budynek Szpitala - 2 osoby, obiekt Szpitala w Kiekrzu — 1 osoba, obiekt Hotelu

Pracowniczego ul. Dojazd 32 — 1 osoba, obiekt Szpitala ul. Grobla 26- 1 osoba)
0d 6 *° do 16® przez jedng osobe, (brama gléWha )
od 14* do 6 ** w dni robocze, a w dni wolne od pracy od 6% do 6 przez 1 osobg zatrudniong w systemie

zmianowym.( budynek nr XI - 1 osoba)

Dozorowanie budynku Szpitalnego ul. Juraszéw 7/19; ( budynek 16zkowy diagnostvezny i Rotunda)

Jedna osoba pelnigca dyiur-oﬂ godz. 7.00 - 7.00 / 24 godz. system zmianowy/

a) calodobowa ochrona ‘majatku Szpitalé ‘'przed: wlamaniem i kradzieza, napadem rabunkowym,
wandalizmem i chuligafistwem, aktem terrorystycznym, niewlasciwym zachowaniem os6b bedacych
po spozyciu alkoholu lub §rodkéw odurzajacych, przypadkami naruszenia prawa i porzadku oséb
przebywajacych na terenie szpitala, wezwanie odpowiednich shizb w przypadku awarii lub
zagrozenia zycia i zdrowia ludzkiego np. zalanie, pozar i inne zagrozenia, '

b)  obserwowanie obiektu poprzez kamery monitorujgce zamontowane przez Zamawiajacego

¢) nadzorowanie w spos6b ciagly wszystkich pomieszczer wewnatrz budynku,

d)  dokonywanie systematycznie obchodéw budynku wewnatrz i na zewnatrz,

e) sprawdzanie wszelkich dostepnych urzadzen i wszystkich otwartych pomieszczen pod wzgledem
zagrozenia pozarowegd, '

f)  sprawdzanie prawidlowosci zamknig¢ drzwi i okien oraz sprawdzanie stanu szyb w oknach,

g) natychmiastowe sygne}lizowaniel.lek'arzqwi &yZumemu Szpitala oraz stuzbom technicznym Szpitala

wszelkich zagrozen bezpieczefistwa chronionego mienia,

h) obstuga portierni w Rotundzie.

i) obsluga szatni dia bdwiedzajqcych ( tylko w sytuacji awaryjnej np. choroba pracownikéw
zatrudnionych do obstugi szatni ). -

j)  dokonywanie systematycznych obchodéw w piwnicy oraz szatni pracownikéw znajdujacej si¢ na
parterze budynku t6zkowego

k) wspolpraca z oso’fﬁ'ami odppwiadajdcymi za techniczne zabezpieczenie mienia Szpitala (dyzurny
tlenowiec, elektryk)



2) QObsluga portierni w Rotundzie;
Jedna osoba sprawujaca dyzur od godz. 7.00 — 7.00 /24 godz. system zmianowy/

2) udzielanie pacjentom i odwiedzajgcym informacji dotyczacych polozenia oddziatéw i poradni
przyszpitalnych,

b) zamykanie i otwieranie wszystkich drzwi wewnetrznych prowadzacych do gléwnych klatek
schodowych i drzwi zewnetrznych Szpitala,

¢)  wydawanie i przyjmowanie kluczy od pomieszczen szpitalnych za pokwitowaniem w zeszycie,

d) patrolowanie parkingu samochodowego — egzekwowanie zakazu parkowania samochodéw poza
miejscem wylacznie do tego przeznaczonym zaréwno przez pracownikéw jak i pozostale osoby,

e) Iaczenie rozméw telefonicznych z oddziatami szpitalnymi w dniach roboczych w godzinach
popotudniowych, a w dni wolne od pracy ( sobota, niedziela i $wigta) catodobowo,

f)  laczenie rozmow telefonicznych calodobowo — w przypadku urlopu Iub choroby pracownika centrali
telefoniczne;j. _

g) natychmiastowe reagowanie i przeciwdzialanie zauwazonym zagrozeniom wraz z powiadamianiem
odpowiednich shuzb paristwowych, stuzb wlasnej grupy interwencyjnej oraz Dyzurnego Lekarza
Szpitala i Kierownika Adniin'istraéyjrfno Gospodarczego Szpitala

3)  Obsluga portierni Gléwnej przy wjezdzie na téren Szpitala.

Jedna osoba pelnigca dyzur od godz. 7.00 ~ 7'.06 / 24 godz. system zmianowy/

a) wydawanie i przyjmowanie klﬁczy od pomieszczeri administracyjnych i gospodarczych za
pokwitowaniem w zeszycie, 1

b)  wiaczanie o zmroku i wylgczanie o $wicie o$wietlenia przy bramie i na terenie Szpitala,

¢) udzielanie pacjentom i odwied.zajqcym informacji dotyczacych polozenia oddzialéw i poradni
przyszpitalnych, '

d) wydawanie potwierdzen za wja'z.d.sa.mochodéw na parki;lg szpitalny, stanowigcych wydruk z kasy
fiskalnej, pobieranie oplat za wjazd i codzienne dokonywanie wplaty zebranych pieniedzy do kasy
Szpitala. Biezace przekazywanie kopii paragonéw zarejestrowanych w Kkasie fiskalnej — do dzialu
ksiggowosci Szpitala. Rozliczenie miesigczne poprzez raport fiskalny miesieczny z dzialem
ksiggowosci.

€)  wpuszczanie i wypuszczanie pojazdow na teren szpitalny/ otwieranie i zamykanie rogatki wjazdowej
/ zgodnie z Zarzadzeniem nr 14/2003 Dyrektora Szpitala Wojew6dzkiego w Poznaniu z dnia 31
pazdziernika 2003 r. ;ktére stanowi zaléczni-k do umowy

f) Druga osoba pelnigca dyzur w godzinach od 6.30 do 16.00 ( 9,5 godz. ) sprawdzanie
wyjedeajécych samochodéw pod. wzgledem czasu postoju i obliczenie naleznosci za czas
przekraczajacy oplate uiszczong przy wj'éz’dzie.

4. Dozorowanie obiektu - pomieszczenia w budynku nr XI i jego otoczenie

Jedna osoba sprawujgca-dyzur
- w dni robocze od godz. 14.30 —6.30 /16 godz. system zmianowy /
- w dni §wigteczne od godz. 6.30 — 6.30 /24 godz. system zmianowy/

a) ochrona majatku Szpitala przed: wiam.'qniem i kradzieza, napadem rabunkowym, wandalizmem i
chuliganistwem, aktem terrorystycznym, niewlasciwym zachowaniem os6b bedacych po spozyciu
alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych, prZzypadkami  naruszenia prawa i porzadku oséb
przebywajacych na terenie szpitala, wezwahie odpowiednich shuzb w przypadku awarii lub zagrozenia

zycia i zdrowia ludzkiego np. zalanie, pozar i inne zagrozenia,



b)

d)

e)

nadzorowanie w sposob ciagly wszystkich pomieszczeri wewnatrz obiektu,

dokonywanie systematycznie obchodéw budynku na zewnatrz,

sprawdzanie wszelkich dostepnych urzadzeri i wszystkich otwartych pomieszczenn pod wzgledem
zagrozenia poZarowego, -

sprawdzenie prawidlowosci zamknigé drzwi i okien oraz sprawdzanie stanu szyb w oknach,

natychmiastowe ~sygnalizowanie Lekarzowi Dyzurnemu wszelkich dostrzezonych zagrozet,

bezpieczeristwa chronionego mienia

5. Dozorowanie obiektu i obsluga portierni w Szpitalu Rehabilitacyjnym, ul. Uzdrowiskowa 2;

Jedna osoba sprawujgca dyzur od godz. 7.00 - 7.00 / 24 godz. system zmianowy/

a)

b)

c)

d)

€)

g)
h)

i)

calodobowa ochrona majatku Szpitala przed: wlamaniem i kradzieza, napadem rabunkowym,

wandalizmem i chuligafistwem, algtefn terrorystycznym, niewla$ciwym zachowaniem oséb bedacych

po spozyciu alkoholu lub érodkéw odurzajacych, przypadkami naruszenia prawa i porzadku os6b

przebywajacych na terenie szpitala, wezwanie odpowiednich shizb w przypadku awarii lub

zagrozenia zycia i zdrowia ludzkiego np. zalanie, pozar i inne zagrozenia,

nadzorowanie w sposéb ciagly wszystkich pomieszczefi wewnatrz obiektu,

dokonywanie systematycznie obchod6w obiektu,

sprawdzanie wsze']kich'dqsu;pnych ".urzqdzeﬁ i wszystkich otwartych pomieszczefi pod wzgledem

zagroZenia pozarowego, '

sprawdzanie praw1dlowo§01 zamknu;é‘ drzwi i oklen oraz sprawdzanie stanu szyb w oknach,

natychmiastowe sygnallzowame lekarzow1 dyzurnemu Szpitala wszelkich dostrzezonych zagrozen

bezpieczernistwa chromonego mienia,

obstuga portierni w tym wydawame i przyjmowame kluczy od pomieszczeri za pokwitowaniem,

Iaczenie rozméw telefonicznych z oddziatami szpitalnymi,

udzielanie pacjentom Szpitalq i -odwiedzajqcym informacji dotyczacych polozenia oddzialéw

szpitalnych. ‘ '
natychmiastowe reaquanie i przeciwdziatanie zauwazonym zagrozeniom wraz z powiadamianiem
odpowiednich shuzb ‘paﬁstwowych,' stuzb wlasnej grupy interwencyjnej oraz Dyrektora Szpitala i
Kierownika Technicznego Szpitala .

6. Dozorowanie obiektu i obsluga portierni w Hotelu Pracowniczym Szpitala Wojewodzkiego w Poznaniu,
ul. Dojazd 32

Jedna osoba sprawujaca dyzur od godz. 'i,00 - 7.06 / 24 godz. system zmianowy /

a)

calodobowa ochrona majatku,  Szpitala pr£ed: wlamaniem i kradzieza, napadem rabunkowym,
wandalizmem i chuliganistwem, aktem terrorystycznym, niéwlaéciwym zachowaniem os6b bedacych po
spozyciu élkoholu lub $rodkow odui‘zajqcych, przypadkami naruszenia prawa i porzadku os6b
przebywajacych na terenie szpitala, wezwanie odpowiednich stuzb w przypadku awarii lub zagrozenia
zycia i zdrowia ludzkiego np. zalanie, pozar i inne zagrozenia,

dokonywanie systematycznie obchod6w obiektu ( wewngtrz i na zewnatrz budynku),

sprawdzanie wszelkich urzadzen / kuchenki gazowe / i wszelkich pomieszczen og6lnodostgpnych /
kuchnie, pralnie / pod wzgledem begp_igczeﬁsfwa i iagrozenia pozarowego,

natychmiastowe sygnalizowanie Kierowrﬁkowi Hotelu Pracowniczego lub lekarzowi dyzurnemu
wszelkich dostrzeZon}./c,h za_gr'OZeﬁ bezpieczefistwa chronionégo mienia,

prowadzenie ewidengji zglaszanych przez mieszkaricéw usterek,



f) pilnowanie czy ktokolwiek z 0sGb, wychodzqcych nie wynosi sprzetu bedacego wilasnoscia Hotelu

Pracowniczego,

g) przyjmowanie i wydawanie listéw i paczek przychodzacych do mieszkaricéw Hotelu Pracowniczego,

h) kontrola os6b odwiedzajacych mieszkancéw zgodnie z Regulaminem Hotelu,
i) natychmiastowe reagowanie i przeciwdziatanie zauwazonym zagrozeniom wraz z powiadamianiem

odpowiednich stuzb pafistwowych, stuzb wlasnej grupy interwencyjnej oraz Dyrektora Szpitala i

Kierownika Hotelu.
J) ochrona Hotelu Pracowniczego zobowigzana jest kontrolowa¢ miejsca zainstalowania zbiornikéw z

wodg, rozmieszczenia przyrzadéw alarmowych, gléwnego wylacznika elektrycznego, gazowego,
sprzgtu gasniczego i kazda nieprawidlowos¢ iglaszaé Kierownikowi Hotelu oraz stuzbom technicznym

Szpitala Wojewddzkiego.

1. Dozorowanie budynku i obstuga portierni Szpitala przy ul. Grobla

Jedna osoba sprawujaca dyzur od godz. 7.00 - 7.00 / 24 godz. system zmianowy /

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga w zakresie calodobowej ochrony obiektéw i mienia_

Zakladu Opiekuriczo-Leczniczego w Poznaniu, ul Grobla 26, przy Jjednoosobowej obsadzie na kazdej

zmianie, w tym $wiadczenie uslug portierskich, informacyjnych oraz wyznaczonych prac

porzadkowych .

Zakres zadan ochrony obejmuje w szczegélnosm

1) zabezpieczenie mienia przed dzialaniami przestepczymi, w szczegolnosc1 przed kradzieza,
wiamaniami i innymi formami Wyprowadzania mienia poza strefe kontrolowana,

2) prowadzenie obserwacji i-kontroli 0séb wchodzgcych i wychodzacych z obiektéw,

3) podejmowame niezbednych interwencji w przypadku stwierdzenia zagrozenia ludzi

i mienia,

4) zapewnienie bezpieczefistwa pracowmkom i innym osobom znajdujacym si¢ na terenie obiektéw,
interwencje w przypadku os6b zaki6cajacych porzadek wewnatrz obiektow,
w tym pomoc pielggniarce przy zastosowaniu przymusu bezposredniego,

5) wykonywanie prewencyjnych obchodéw obiektéw i terenu przyleglego,

6) udzielanie w godzinach urzedowania informacji o lokalizacji oddzialéw i pracy administracji
Zamawiajacego, kierowanie interesantéw do wlasciwych komérek organizacyijnych,

7) prowadzenie ewidencji pracownikéw Zamawxajqcego przebywajacych na terenie obiektéw po
upiyw1e regulammowego Czasu pracy, wpuszczanie 0s6b upowaznionych
do wejscia po godzinach pracy, -

8) prowadzenie ewidencji 0s6b przebywajqcych na terenie obiektoéw nie zatrudnionych
u Zamawiajacego,

9) po zakoficzeniu pracy w budynku oﬁcyny przy ul. Mostowej 6, sprawdzanie wszystkich korytarzy,
wejsé i wyjsé oraz pomieszczen, w tym zabezpieczen technicznych: zamki, kl6dki, okna,
o$wietlenie, alarmy, majac na uwadze prawidtowe zabezpieczenie obiektéw oraz przepisy ppoz.,
ustalenie czy na terenie chronionych obiektéw nie pozostaty osoby nieupowaznione,

10) nie wpuszczanie os6b znajdujacych sie pod wp}ywem alkoholu lub $rodkéw
odurzajacych oraz akwizytordw, .

11) prowadzenie ewidencji kluczy,

12) utrzymywanie w czystosci i porzadku pomieszczeni portierni,

13) w okresie jesienno-zimowym prowadzenie szatni dla odwiedzajacych,

14) zwracanie uwagi na podejrzane torby, paczki pozostawione na strzezonym terenie,

15) obsluga bramy i innych wej$¢ kontrolowanych, umozliwienie wjazdu pojazdom
uprawnionym (karetki pogotowia, pojazdy zaopatrzenia itp.),

16) zapalanie i gaszenie $wiatet zewnetrznych i wewnetrznych nalezacych do Zamawiajacego,

17) prowadzenie ksiegi dyzuréw, wpisywanie informacji o objeciu dyzuru oraz wszelkich zdarzen
zaistnialych w trakcie pelnienia stuzby,

18) w razie zaistnienia zagrozenia np. pozar, zalanie itp. — dokonanie wylaczenia doptywu gazu poprzez
zamkniecie zaworu gléwnego, ktory jest oznaczony z6lt tablica na zewnatrz budynku
Zamawiajacego od ul. Grobla 26 oraz wylaczenie zasilania budynk6w w energie elektryczng —
gléwne wylaczniki umieszczone sg i oznaczone w tablicach rozdzielczych budynkéw znajdujacych

sie przy ul. Grobla 26 i Mostowa 6,



19) utrzymywanie w nalezytym porzadku (zamiatanie, zbieranie $mieci, odpadéw,
i mnych zanieczyszczei) chodnika i potowy jezdni od frontu budynku przy
ul, Grobla 26, '

20) oczyszczanie ze $niegu i blota, lodu i wysypywanie piaskiem chodnika na dtugosci posesji
Zamawiajacego przy ul. Grobla 26 oraz fragmentu podworza stanowigcego cigg komunikacyijny dla
pracownikéw i mieszkaticow Zamawiajacego,

21) obstuga centrali telefonicznej i prowadzenie ewidencji rozméw wychodzacych z aparatu w
portierni, ' .

22) niezwloczne informowanie upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego o wszelkich zaistniatych
zdarzeniach na terenie obiektow. :

Wszystkie osoby, za pomoca ktérych bedzie wykonywane zlecenie powinny posiadaé: jednolite
umundurowanie z estetycznymi i czytelnymi emblematami identyfikacyjnymi.

Wykonawca zapewni stosowne do zadan wyposazenie osobiste.

Osoby za pomoca, ktérych Wykonawca wykonuje ushuge obowigzuje bezwzgledny zakaz udzielania
Jjakichkolwiek informacji o pacjentach Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie dostarczat Zamawiajgcemu miesigczny grafik pracy 0s6b za pomoca, ktérych wykonuje
zlecenie, w terminie do 25 kazdego miesigca na miesigc nastgpny.

/ kierownik jednostki /



