CENTRUM ONKOLOGII — INSTYTUT
0 IM. MARIl SKLODOWSKIEJ-CURIE
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-
o
=
o
x
<
[
x
=
o
o
-
o
X
=
o
=
=
=

Znak: ZP-271-4/18 Krakéw, dnia 2018-02-02

Wykonawcy, ktorym przekazano specyfikacje
oraz strona internetowa postepowania

Wyjasnienia tresci specyfikacji

Dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 t.j.) Zamawiajacy informuje, ze w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na pogwarancyjny
serwis tomografow komputerowych zostaty udzielone wyjasnienia na zapytania wykonawcéw:

Pytanie 1

W jakim jezyku ma odbywa¢ sie komunikacja pomiedzy uzytkownikiem wyrobéw medycznych produkcji
GE HC a inzynierami serwisowymi?

Wyjasnienie:

W jezyku polskim.

Pytanie 2

Czy certyfikat potwierdzajacy fakt szkolenia inzyniera serwisowego zgodnie z zaleceniami wytworcy
wyrobu medycznego bedzie dokumentem, ktory w nalezyty sposéb potwierdzi kwalifikacje zawodowe,
uprawnienia, doswiadczenie i wyksztatcenie niezbedne do wykonania zaméwienia publicznego?
Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wymaga przeszkolenia jak w warunku udziatu w postepowaniu opisanym w SIWZ:
(...) przeszkolong w obstudze serwisowej przez dowolnego producenta tomografow komputerowych,
posiadajgcg co najmniej 12 miesieczne doswiadczenie w obstudze serwisowej dowolnego tomografu
komputerowego”.

Pytanie 3

Uprzejmie prosimy o zmiane kryteriéw ocen oferty w nastepujacy sposéb: cena 60%, kryterium kwalifikacji
personelu 40%. Uzasadnienie: Podmioty nieautoryzowane w swojej dziatalnosci nie ponosza wysokich
kosztéw zwigzanych z przestrzeganiem zalecen wytwércy sprzetu medycznego (w szczegélnosci: nie
szkolg inzynieréw serwisowych w surowym rezimie bezpieczeristwa i czestotliwosci, nie uzywajg
oryginalnych czesci zamiennych zalecanych przez wytworce, nie posiadajg praw do uzywania wtasnosci
intelektualnej polegajacego na instalowaniu najnowszych wersji oprogramowania aplikacyjnego i
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diagnostycznego podczas przegladow technicznych). Linia orzecznictwa potwierdza powyzsze
stwierdzenia; KIO w orzeczeniu dot. sprawy nr 2184/17 stwierdza: #Przystepujacy (GE Medical Systems Sp.
z 0.0.) trafnie zauwazyt takze, ze nie jest tak, ze przewaga podmiotu autoryzowanego jest wieksza. Wynika
to z faktu, ze podmioty autoryzowane ponoszg wyzsze koszty, zatem kryteria mogga sie rownowazy¢. Sam
fakt, ze Zamawiajacy réznicuje podmioty autoryzowane i nieautoryzowane, lub tez, ze oczekuje
autoryzacji, nie stanowi ograniczenia konkurencyjnosci w postepowaniu..”

Obnizenie kryterium oceny ,kryterium kwalifikacji personelu” ponizej 40% powoduje zatem, ze podmioty
nieautoryzowane sa preferowane, poniewaz autoryzowany serwis ZAWSZE podczas napraw i przegladéw
MUSI uzywac czesci fabrycznie nowych zalecanych przez wytworce. Koszty serwisu autoryzowanego sa
wyzsze od innych podmiotéw o ok. 50%. Dlatego podniesienie kryterium oceny kwalifikacji personelu do
40% bedzie w istocie wyréwnywaniem szans podmiotéw.

Wyjasnienie:

Wagi kryteridw oceny ofert pozostajg bez zmian.

Pytanie 4

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci serwisowe byty wykonywane zgodnie z aktualnymi
podrecznikami serwisowymi z mozliwoécia dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytwérce
Sprzgtu a czynnosci serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci?
Wyijasnienie:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie z Opisem przedmiotu zamodwienia (zatgcznik nr 1a do SIWZ):

»3. Wykonawca winien posiadac niezbednqg dokumentacje serwisowq tomografu i dostep do kodéw
serwisowych. Zamawiajqgcy nie udostepnia dokumentacji serwisowej oraz kodow serwisowych.”

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy wymaga, by naprawy odbywaly sie przy uzyciu fabrycznie nowych czeéci zamiennych
(np. lampy RTG, elementy toru wysokiego napiecia) oraz materiatow eksploatacyjnych (np. smaréw,
elementéw podlegajacych regularnej wymianie zgodnie z opisem instrukcji obstugi) zalecanych przez
wytwoérce?

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy wymaga zgodnie ze wzorem umowy (zatgcznik nr 3 do SIWZ):

,11. Wszystkie zainstalowane w trakcie wykonywania umowy czesci i podzespoty muszq byc czesciami
nowymi (tj. czesci nie naprawiane lub nie regenerowane), oryginalnymi lub dopuszczonymi przez
producenta zamiennikami, ktére nie powodujg utraty statusu wyrobu medycznego oznaczonego
znakiem CE. W przypadku stosowania zamiennikdw kazdorazowo Wykonawca w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni roboczych od zainstalowania zespofu lub czesci przekaze Zamawiajgcemu
oswiadczanie (lub inny dokument) producenta urzgdzer objetych niniejsza umowq o dopuszczeniu
zastosowania zainstalowanego zamiennika.”

Pytanie 6

SIWZ.6.2.2

Prosimy o zmiane zapisu na:

, O udzielenie zamdwienia publicznego mogg ubiegad sie wykonawcy, ktorzy dysponujg co najmniej
jedna osobg, ktdra bedzie realizowac zamdwienie, przeszkolong w obstudze serwisowej przez
dowolnego producenta tomografow komputerowych lub inny podmiot, posiadajgcg co najmniej 12
miesieczne doswiadczenie w obstudze serwisowej dowolnego tomografu komputerowego.”
Powyzsze zapisy dajg zamawiajgcemu pewnosé, ze serwis tomografu wykonywany bedzie przez
inzynieréw przeszkolonych w zakresie sprzetu, ktéry posiada zamawiajgcy. Korzystniejszym dla
zamawiajgcego jest serwisowanie sprzetu przez inzynieréw posiadajacych certyfikowane przez
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doswiadczonego trenera szkolenie na danym sprzecie niz posiadajgcych certyfikat na sprzet innego
producenta.

Wyjasnienie:

Opis warunku udziatu w postepowaniu pozostaje bez zmian.

Pytanie 7

Umowa par. 2 ust. 11

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na mozliwos¢ wymiany przez Wykonawce, czesci zamiennych na
uzywane, dedykowane przez producenta to pracy w urzadzeniu, z gwarancjg okreslong przez
Zamawiajgcego? Powyzsze rozwigzanie jest konieczne, z uwagi, iz cze$¢ zamiennych podzespotéw do
tomografu wyszto z produkgcji i na rynku w obrocie sg jedynie czesci uzywane. Nowych czesci nie jest
w stanie zaoferowad zaden serwis, nawet producent aparatury, a Zamawiajgcy, przy uzyciu wtasnych
srodkow, nie jest zweryfikuje czy podmiot serwisujgcy aparat dostarczyt i wymienit czes¢ nowa czy
rekondycjonowana.

Wyjasnienie:

Odpowiedz jak na pytanie 5.

Pytanie 8

Umowa par. 2 ust. 11

Prosimy o wykreslenie z umowy ,,\W przypadku stosowania zamiennikdw kazdorazowo Wykonawca w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od zainstalowania zespotu lub czesci przekaze
Zamawiajgcemu oswiadczanie (lub inny dokument) producenta urzagdzeo objetych niniejsza umowg o
dopuszczeniu zastosowania zainstalowanego zamiennika”. Zaden z zamiennikdw nie powoduje utraty
statusu wyrobu medycznego oznaczonego znakiem CE, a zamienniki najistotniejsze tj. lampa
rentgenowska posiadajg wtasny znak CE.

Wyjasnienie:

Zapis we wzorze umowy pozostaje bez zmian.
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